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MUC DiCH KINH DOANH NEN TANG TIEP THI

L.POINT S¢& hiru kénh giao tiép da dang dwa trén thiét bj di
ddng tir online dén offline nhw tap chi, thw dién ti, tap phiéu
thwéng mua hang.

L.POINT st dung kénh thiét bj di ddng d& mang lai wu dai thich hop trwc tuyén dén
v6i khach hang, dwa ra nén tang tiép thi da dang cé thé hd tro hoat dong tiép thi téi
wu nhat cho cong ty ddi tac. Tir tiép thi qua thiét bj di ddng dén nén tang c6 thé mang
lai sy thi vi va hdp dan dén véi khach hang L.POINT mudn tré thanh két ndi tiép thi
can thiét dbi véi sw phat trién ctia nha ban 18 quy mé nhé cling véi khach hang.
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TiCH LOY BIEM/ SU DUNG/
QUA TANG/ NAP THE

Théng qua trang web, ¢ng dung cla
L.POINT ¢4 thé kiém tra diém dé
dang, co ca tinh ndng cho nhan
‘Tang qua L.POINT cho ban be.

PHIEU QUA TANG L.POINT
Néu trién khai ¢ng dung L.POINT
théng qua dich vu nén tang vi tri, hé
thdng tw ddng chuyén dén thiét bi
dién thoai smartphone cac chwong
trinh gidm gia phu hop da dang, mang
dén wu dai thiét thuc va tién loi cho
hoi vién clia L.POINT

L.TEM

LTEM st dung cong cu clia dbi tac
L.POINT b&ng ndi dung mua sam phu
hop danh cho tirng ca nhan hoi vién
dwa trén nén tang san pham theo mét
va egde va d7 nhién cé thé thanh toan
diém. Tai LTEM, hoi vién khong chi
c6 thé mua san phdm da dang twr gioy
gidm gia, mua gidm gia, dot khuyén
mai, ma c6 thé mua s&m san pham
dwoc gidi thiéu trén tap chi Big Please
danh cho dbi twong 13 hdi vién cla
L.POINT trong d6 rat ndi tiéng ddi voi
nhém khach hang muc tiéu U20 dén
u3o
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NEN TANG TIEP THI DA DANG CUA L.POINT

LPOINT DI DONG - MAY TiNH
Ddi mai trang web (rng dung ctia
L.POINT kénh giao tiép ban dau clia
khach hang ma ciing la giao dién

cla L.POINT, chiing t6i nd lwc dé tao
s tién lgi cho khach hang st dung.
L.POINT ciing hd tro tiép thi cho dbi
t4c qua mang giao tiép di dong, nang
cao su hai long clia khach hang thong
qua cung cép cac dich vu khach hang
phu hgp nhw Qua tang, tién ich nguoi
dung, L.TEM. Web tng dung L.POINT
ma muc tiéu |4 ddy manh tinh tiép can
cla khach hang la théng qua dich vu
nén tang vi tri dé thuc hién tiép thi da
kénh thwéng xuyén bao gdm ca online
va offline.

L.TIP

L.POINT gi6i thiéu dinh ky lién tuc vao
chd nhat, th( ndm trong tuan céc hoat
dong khuyén mai, sw kién ban hang
da dang va san phdm yéu thich clia
dbi tac dé hoi vién c6 thé mua sam dé
dang.

KHONG CHi MOBIL

Mobile Wiget ma con c6 thé kiém tra
va tich Ity L.POINT dé dang
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NEN TANG TIEP THI DA DANG CUA L.POINT

L.POINT nhdm d@én ngudi mua ban vira va nhd cé thé cung cap nén tang tiép thi da
dang mang lai théng tin va niém vui cho khach hang bao gém ¢ dich vu kho

Dich vu tui dién tir
quan ly chung thé
thanh vién ctia déi tac

Dich vu Loker cung
cép noi dung da dang
trén man hinh khoa

Dich vu Kho di dong
cho ngwoi ban 1é quy
mo nho

Dich vu thanh toan
nhanh chdng trén nén
tang di dong L.POINT

'1 Nhu 1 phan ctia Tiép
. thi hai huoe, phat trién
trang web mai @& mang
lai sy thi vi va hap dn
cho khach hang

Dich vu di déng dac
biét phu hop theo
do tudi
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NEN TANG TIEP THI DA DANG CUA L. POINT

Ung dung ca nhan Euchre hwéng dan du lich

(!ng dung dich vu huéng dan du lich tong hop cho khach du lich Trung Quéc

Tian tian latian: Dwa ra niém vui gia tdng hang ngay. Cung cap wu dai tiép thi, phiéu mua
hang di déng va théng tin sw kién, mua s&m vé dich vu, du lich, luu théng tai hon 15 cong
ty thanh vién clia tap doan LOTTE nhw Cira hang mién thué LOTTE, Trung tam thwong
mai LOTTE, Khach san LOTTE, Cong vién LOTTEI World wv..

Ngoai thong tin v& cac cong ty thanh vién cia LOTTE, con cé tinh néng 1a nang cao sw
el tién nghi nham dén khach du lich vé nha hang, diém tham quan, tong hop théng tin da
dang vé cac s kién lién quan va cd ca tinh nang bién dich va dich vu ban db tiéng Trung.
S&p téi chiing t6i du dinh cap nhat thdng tin vé& diém tham quan néi tiéng, nha hang trén
(g dung mé& rong ddi tac ban hang nhé I& va ctra hang, nha hang trong khu virc.

.
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Tiép thi mang xa hoi

L.POINT trng dung kénh xa hdi nhw Facebook, Kakao Talk cdng thém Ban be démo

rong su két ndi clia hdi vien nhém U10 dén U20 va day manh do than thiét véi khach
@ hang. Chung ti cung cAp cac phiéu mua hang, sw kién ban hang da dang clia cong ty

déi tac va gia tang sw quan tam clia khach hang.
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TIEP THI VAN HOA L.POINT

L.POINT cung cép thwéng xuyén cac ndi dung van hda Premium dé khach hang cé thé thwéng thire
cudc sdng vén héa phong pht va da dang. Chiing t6i két hop voi L.POINT xay dwng méi quan hé
twong sinh voi kinh té khu vie dé hé tro cac hoat dong sang tao vén héa trong nwére.

Cudc van dong Big Pleasure la gi?

Chuong trinh biéu dién nghé thuat, chiéu phim, I& hoi 1a nhitng noi cé thé thir nghiém nhirng cong cu
tiép thi vé& st dung va tich Idy diém dé khach hang ctia L.POINT cé thé mé rong sw trai nghiém cudc
sbng théng qua van hoa ddng thdi nang cao sw nhan dién thwong hiéu bang chudi céc chién dich van
héa da khdi dong. Thong qua phat trién chwong trinh tiép thi cong dong c6 thé 1am nang cao gia tri
thwong hiéu cta L.POINT va déi tac.

Big "Pleasure

Séan khéu
Qua cac chwong trinh hoa nhac cé tham gia cla
cac nha soan nhac ndi tiéng trong nwéc chiing toi
déng gop vao van héa quyén gop béng viéc st

dung nha phat hanh diém tir sb diém tich Ity duorc.

Big "Pleasure

Rap chiéu phim
Chung t6i két hop véi LOTTE Cinema tai trg quang
ba phim anh Han Quéc qua cac budi chiéu thir phim

mai c6 strc hiit ddi véi cong chiing

Big "Pleasure

Jazz

Chung téi tao ra sw twong sinh va phat trién xa hoi,
nang cao sy nhan dién thwong hiéu béng taitro cho
L& hai hoa nhac Jazz quéc té Jarasum.

Tail& hdi, chung tdi c6 gian hang riéng ctia L.POINT
bao gdm 20 nhan hang, nang cao hiéu g quang

c&o va khuyén méi
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TIEP THI DONG GOP CHO XA HOI CUA L.POINT

L.POINT Pang khéch trwong vin héa quyén gép théng qua tiép thj van
héa c6 sang tao.

Chuing toi dwa ra tiép thi van hoa quyén gép déi véi khach hang song song véi cung cap
cac ndi dung van héa thuéng nhw Chiéu phim(Big Pleasure), San khau biéu dién(Big
Pleasure), L& hdi hda nhac Jazz quéc té Jarasum. L.POINT khéng chi danh tang niém vui
cho khach hang ma con cé thé gop phan vao van hda quyén gdp dé thwc hién sy chia sé.

Thay d6i thé gidi tir ky tich nhé, phat hanh thé diém ctia ban

Hay dong gop Sach néi chir cho tré em khiém thi bang quyén gdp diém L.POINT!

Tt nam 2012 Chwong trinh phat hanh diém la chién dich van dong trach nhiém xa hoi san
xuét sach chi¥ ndi cho tré em khiém thiChi phi san xuét sach chir néi dat 5 1an ctia Thw
vién sach thong thuong va thwe t& xuét ban chi chiém 0.2% trong sé thw vién xuét ban
trong nwéc. Cho dén nay, da c6 3000 cudn sach da duoc xuét ban, chuyén dén cho céac
thw vién sach ndi Han Qudc va cac trwdng déc biét trén toan qudc. L.POINT ching toi
sang tao ra van hoa quyén gop cho mot thé giéi tot dep hon

Cudc van dong déng gop két hop véi Hoi chir thap dé Han Quéc

L.POINT théng qua quyén gép Hai chirt hap dé Han Qudcdé chuyén dén sy gitip d& cho
nhitng ngudi kho khan trong cac co s& phuc loi tw giac. Hoi chi thap dé Han Quédc gitip
d& vé moi mat nhw sinh hoat, giao duc,y té, nha & cho nhirng ngwoi kho khan bj lac 16ng
nhat tai nhirng noi khé khan nhat. L.POINT chung téi van hanh cudc van déng théng qua
ddng hanh diém vao hoat déng chia sé& clia Hoi chir thap dd nay.

Thang 1 nam 2016 L.POINT da trién khai cudc van dong ‘Tiéc thoi noi am cung’ cung Vo
Hoi chir thap d& Han Quédc nhan k§ niém 1 ndm ngay thanh 1ap. Nhdm mang lai niém vui
cla sinh nhat dau tién clia bé va nhiing gia dinh c¢6 hoan canh khé khan khong thé td chire
Tiéc thoi ndi cho con, L.POINT da déng hanh cuing 100 nghin hdi vién déng gop 1 triéu
won, chia s& hinh dnh vé chwong trinh ‘Tiéc thdi ndi &m cling’ va dang khuyén khich s
tham gia tich cwc cla hdi vién.
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HIEU QUA KINH DOANH NEN TANG TIEP THI

L.POINT Trién khai hoat dong tiép thi chung vé&i déi tac trén nén tang
théng tin vé phong cach séng cua khach hang dworc phan tich dwa
trén tap hop dir liéu I&n dang tao ra sw hiép lwc cliing phat trién giira
L.POINT va doi tac.

Chung t6i thwong xuyén quan ly vong doi ctia khach hang ti viéc dang ky hdi vién mai,
hoi vién chwa kich hoat, hoi vién wu ti cho dén trang thai hién tai dé hd tro tiép thi va hé
thdng giao tiép cho i tac sao cho phi hop véi Vong ddi cta khach hang. Théng qua
Kinh doanh nén tang tiép thi sat véi xu hwdng va thi trieong L.POINT tao ra tiéu chudn va
quy tac méi cia thi trdng. Chung t6i mong mudn thue hién cac gia tri tbt hon bang Van
héa quyén gop va Tiép thj van héa sang tao déng gop cho cac hoat dong trach nhiém xa
hoi da dang. L.POINT dang thwe hién trung thwe vai tro 1a két ndi truyén théng ky thuat
sb phti séng khach hang va Béi tac. DAy manh kénh tiép thi st dung tng dung L.POINT
mang lai hiéu qué vwot troi cao hon. Nndm day manh nang luc tiép thi ctia ddi tac ching
t6i lubn mé rong chinh sach lién két va dwa vao dich vu di dong da dang. Hay trai nghiém
nén tang tiép thi khac biét cia L.POINT khong chi xuat phat tir tiép thi trén nén tang vi tri,
chuong trinh khuyén méi chung ma dén cé cac khach hang ngoai nuéec.

Tiép thi truc

Tiép thi trén nén

tang vi tri

Tap hop = <$:‘ Tiép thi
divligu ‘= khuyén mai

chun

"I

khach hang
nwé'C ngoai.
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VIDEO

Cau chuyén vé L.POINT

Partner and customer

LPOINT Story

®

Céng viéc tiép thi nén tang

Platform between
market and trend

Cong viéc phan tich

Cong viéc tiép thj khach hang
chuyén mén

trung thanh

Communication between
partner and customer

Marketing between
the present and the future

@ Analysis and Consulting Business

Loyalty Marketing Business

®

cong viéc thé thanh vién Noi dung cha yéu cia L.POINT

toan cau

Network between
country and country

Partner & Customer

M2 228 ohict

PHAN GIO'I THIEU
CAU CHUYEN CONG VIEC | CONG VIEC CONG VIEC CONG VIEC THE
VE L.POINT TIEP THI KHACH PHAN TiCH _ TIEP THI NEN THANH VIEN
HANG TRUNG CHUYEN MON TANG TOAN CAU
THANH
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AIA Tower, 16 Tongil-ro 2gil, Jung-Gu, Seoul 04511 Korea

www.lpoint.com



