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בעיית סוכני המגזר הערבי

חברות ביטוח יחויבו להסביר בכתב 
מדוע דחו התקשרות עם סוכן

הריצה לבנקים נמשכת: 
פסגות והלמן אלדובי 

הפכו להיות בעלי עניין 
בבנק דקסיה

הוועד המנהל של 
הלשכה החזיר למקצה 

שיפורים את התכנית 
האסטרטגית שהציג 

הנשיא רוזנפלד
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שני נציגי ציבור

הפניקס מרחיבה 
את התכנית לביטוח 
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 פסגות גמל ופנסיה מזמינה את לקוחותיך להצטרף לקופת הגמל "פסגות גמל להשקעה", המאפשרת להם לחסוך ולהפקיד
בכל דרך שיבחרו, וליהנות גם מנזילות מלאה וגם מהטבות מס2

psagot.co.il |  מרכז שירות לסוכן: 1-700-707-610 | 
קופות גמל ופנסיה

פסגות קופות גמל ופנסיה בע"מ. 1. אין באמור התחייבות להשגת תשואה כלשהי. בכפוף לתקנון הקופה והוראות הדין. סכום ההפקדה השנתי בקופה מוגבל ל- 70,000 ₪ בכל שנת כספים לכל חוסך, צמוד למדד 
בתחילת כל שנה לעומת מדד 1 ביולי 2016. 2. פטור ממס רווח הון יתאפשר בגיל פרישה באמצעות משיכת הכספים כקיצבה וזאת על ידי העברתם לקופת גמל לקיצבה ובהתאם להוראות הדין. אין באמור לעיל 
כדי להוות תחליף לייעוץ/שיווק פנסיוני בידי יועץ/משווק פנסיוני בעל רישיון עפ“י דין המתחשב בנתונים ובצרכים המיוחדים של כל אדם. חברת פסגות קופות גמל ופנסיה בע“מ עוסקת בשיווק פנסיוני )ולא בייעוץ 

פנסיוני( ולה זיקה למוצרים הפנסיונים המנוהלים על ידה. האמור אינו מהווה יעוץ מס על ידי יועץ מס.

הדור הבא של החיסכון: 

פסגות גמל להשקעה
הדרך החדשה המאפשרת ללקוחותיך להגדיל את החיסכון1

קרנות גידורטריידפנסיה השתלמות גמל ניהול תיקי השקעות תעודות סל קרנות נאמנות

שר האוצר משה כחלון והמפקחת על הביטוח דורית סלינגר

בלשכת סוכני הביטוח הדגישו כי לא התקיימה 
הצבעה ומסרו: התוכנית מורכבת מכמה שלבים 

ובסך הכל עלתה לסיעור מוחות

תגובות בענף: הסטטיסטיקה תאפשר לחברות 
להראות בקלות מדוע סוכן הביטוח הוא הפסדי

נציג ציבור אחד ייבחר מהמשק, 
בעוד השני ייבחר מהאקדמיה

ת האוצר
צילום: דוברו

נשיא לשכת סוכני 
הביטוח ליאור רוזנפלד
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סוכני  לשכת  של  המנהל  הוועד 
הביטוח החזיר למקצה שיפורים את 
התכנית האסטרטגית שהציג נשיא 

הלשכה, ליאור רוזנפלד. 
שנערכה  המנהל,  הוועד  בישיבת 
ביום חמישי האחרון, הציג רוזנפלד 

אולם,  האסטרטגית,  תכניתו  את 
על פי מידע שהגיע לפוליסה, חברי 
התכנית  את  דחו  המנהל  הוועד 
והחזירו אותה בחזרה לנשיא, למקצה 
שיפורים. על פי גורמים שהשתתפו 
בדיון, לאחר הדיון החלה הצבעה, 

אולם משהתברר כי לתכנית שהציג 
הנשיא אין רוב – ההצבעה בוטלה. 

הדגישו,  הביטוח  סוכני  בלשכת 
ומסרו:  הצבעה  התקיימה  לא  כי 
“התכנית מורכבת מכמה שלבים ובסך 

הכל עלתה לסיעור מוחות”. 

על  הממונה  את  שתבחר  האיתור  ועדת 
הביטוח הבא/ה תכלול שני נציגי ציבור – אחד 
מהמשק ואחד מהאקדמיה. כך נקבע בהחלטת 
ממשלה מספר 3912, שאישררה את החלטת 
ולהעמיד  איתור  ועדת  למנות  האוצר  שר 

בראשה את מנכ”ל משרדו שי באב”ד. 
הממשלה החליטה כי בנוסף, ועדת האיתור 
באב”ד,  האוצר  משרד  מנכ”ל  את  תכלול 
נציב שירות המדינה אהוד פראוור או נציגו 

והיועץ המשפטי לממשלה אביחי מנדלבליט 
או נציגו.  

לגבי נציגי הציבור נקבע, כי החבר הרביעי 
בוועדה יהיה “נציג ציבור, איש משק וכלכלה, 
האוצר,  משרד  של  הכללי  המנהל  שימנה 
בהתייעצות עם נציב שירות המדינה”. הנציג 
“נציג ציבור, איש אקדמיה  יהיה  החמישי, 
מתחומי הכלכלה, החשבונאות, הביטוח או 

הפנסיה, שימנה נציב שירות המדינה”.

הוועד המנהל של הלשכה החזיר 
למקצה שיפורים את התכנית 

האסטרטגית שהציג הנשיא רוזנפלד
בלשכת סוכני הביטוח הדגישו כי לא התקיימה הצבעה ומסרו: 
התכנית מורכבת מכמה שלבים ובסך הכל עלתה לסיעור מוחות

nir@oren-ins.co.il

חדש !    אורן מזרח בצפון

לפרטים נוספים:

בשורה 
התחתונה:
תרוויח
יותר!

מגוון מסלולי התקשרות  
פתרונות מלאים בביטוח כללי  

ניהול מכירות דינאמי בביטוח חיים  
מוצרים ותעריפים ייחודיים  
כנסים והדרכות מקצועיות  

BEST PRICE מערכת  
פיתוח התחום הפיננסי  

פיתוח עסקי ע"י מטה מקצועי ומנוסה  
גב חזק לסוכן  

ניר עובדיה, משנה למנכ"ל
nir@oren-ins.co.il .נייד. 050-3613610, מייל

לרועי פוליאק
איתך באבל הכבד

במות האם

צופיה
גיטה ואריה לביא

והפיננסים הפנסיה  הביטוח  עיתון 

נציג ציבור אחד ייבחר מהמשק הכלכלי בעוד השני ייבחר מהאקדמיה

ועדת האיתור של משרד האוצר להחלפת 
הממונה על שוק ההון תכלול שני נציגי ציבור 

נשיא לשכת סוכני 
הביטוח ליאור רוזנפלד

http://polisa.news/%D7%9E%D7%91%D7%98%D7%97%D7%99%D7%9D-%D7%95%D7%9E%D7%91%D7%95%D7%98%D7%97%D7%99%D7%9D/%D7%94%D7%94%D7%97%D7%9C%D7%98%D7%94-%D7%9C%D7%9E%D7%A0%D7%95%D7%AA-%D7%90%D7%AA-%D7%94%D7%9E%D7%A4%D7%A7%D7%97-%D7%A2%D7%9C-%D7%94%D7%91%D7%99%D7%98%D7%95%D7%97-%D7%94%D7%91%D7%90-%D7%91%D7%95%D7%95/
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 בכיר בענף: הסטטיסטיקה תאפשר לחברות להראות בקלות מדוע סוכן הביטוח הוא הפסדי

ניסיון לפתור את בעיית סוכני המגזר הערבי

 לפרטים נוספים פנו לצוות במחוז או
חפשו אותנו ב- "תחום פרט - מנורה מבטחים" 

מנורה מבטחים ביטוח בע"מ | אגף אלמנטרי

TOP משאית
ביטוח למשאית עד 15 טון
בכיסוי מקיף עם תעודת חובה 

משולמת החל ממיון 3%

הצעת החוק תחייב חברות 
ביטוח להסביר בכתב מדוע 

דחו התקשרות עם סוכן
“חברות הביטוח מסרבות להתקשר עם סוכני 
ביטוח ממגזרים לא יהודיים ללא נימוק ענייני” 
-  כך נכתב בהצעת החוק החדשה, שמהווה 
תיקון לחוק הפיקוח על שירותים פיננסיים 
מיקי זוהר, בשיתוף עם  והוגשה על ידי ח”כ 
לשכת סוכני הביטוח ויו”ר הוועדה לביטוח 
אלמנטרי, ישראל גרטי. מטרת ההצעה היא 
איסור ומניעת הפלייה בין בעלי רישיון למבטח, 
וזאת על ידי דרישה, במקרה של סירוב, להסבר 
בכתב מחברת הביטוח מדוע בחרה לא לעבוד 

עם הסוכן. 
על פי הצעת החוק, בחירתן של חברת הביטוח 
לעבוד עם סוכני  במקרים מסוימים שלא 
ביטוח בשל זהותם או מקום מגוריהם “גורמת 
לעוול לסוכני ביטוח ובעלי רישיון, אשר טרחו 

והתמקצעו בתחומם”.  
עוד הוסבר בהצעת החוק, כי חברות הביטוח 
הן גוף דו-מהותי שיש לוודא כי חלות עליהן 
הוראות מהדין הציבורי, לפחות לעניין שוויון 
והוגנות מול בעלי מקצוע, ללא קשר למוצאם 
ומקום מושבם במדינה. הצעת החוק מבקשת 
לתקן את חוק הפיקוח על שירותים פיננסיים 
ולקבוע, כי על חברת ביטוח אסור להפלות 

בין בעלי רישיון המבקשים להתקשר עימם 
בגין מוצאם, מקום מגוריהם ומקום עסקיהם. 
לדחות  שתבקש  ביטוח  חברת  כאמור, 
התקשרות או בקשה של סוכן לעבוד עמה, 
תידרש להסביר בכתב מדוע בחרה לבחור כך. 

זאת, על מנת שיהיה ניתן לבחון את התנהלותה 
שיטתית  התנהלות  קיימת  לא  כי  ולוודא 
לפגיעה בסוכני ביטוח ממגזרים שונים. מי 
שתתברר כחברה מפלה, תהיה כפופה לעונשים 

הקבועים בחוק.

גורם בכיר בענף התייחס להצעת החוק 
את  לנמק  הביטוח  חברות  את  לחייב 
החלטתן לא לעבוד עם סוכן, ולציפיות כי 
הצעת החוק תפתור את בעיית סוכני המגזר 
הערבי, ואמר לפוליסה כי חברות הביטוח 
יוכלו תמיד לנמק את החלטתן לא לעבוד 
- “הסטטיסטיקה  עם סוכן כזה או אחר 
להן  והיא תאפשר  לצד חברות הביטוח, 
להראות מדוע סוכן הביטוח הוא הפסדי”. 
יצוין כי איש לא מכחיש כי חלק משמעותי 
מסוכני הביטוח מהמגזר הערבי מביאים 

לחברות הביטוח תיק ביטוח הפסדי, אולם 
רבים מסכימים כי הבעיה אינה הסוכן אלא 
המבוטחים. והם, בניגוד לסוכן, מצליחים 
בקלות לרכוש ביטוח באמצעות סוכן יהודי, 
ומי ש”נענש” הוא סוכן הביטוח, שנותר 

ללא פרנסה.
אותו בכיר ציין, כי בעבר הייתה הנחיה 
על  לפיקוח  להודיע  הביטוח  לחברות 
הביטוח על כל החלטה להפסיק התקשרות 
עם סוכן, אולם בפיקוח לא עשו דבר עם 

המידע וכיום הנחיה זו אינה נאכפת.

הסטטיסטיקה בשירות 
חברות הביטוח

https://www.facebook.com/yossi.soudry/posts/10211889481704882
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מרגע שהעובד  ידע על ההתליה, ולא הציג כל ראייה המאששת 
את מתן הארכה, אזי ידע או אמור היה לדעת על התליית רישיונו

עיון נוסף / עו"ד ג'ון גבע

בבית משפט השלום בתל-אביב יפו נדונה 
תביעה של מבוטח )התובע( שיוצג על ידי עו”ד 
יואב גפני, נגד מנורה מבטחים ביטוח בע”מ 
)הנתבעת(, שיוצגה על ידי עו”ד אמיתי סביון 
ועו”ד יהונתן סורקין. פסק הדין ניתן ב-26 
במרץ השנה, בהיעדר הצדדים, מפי השופטת 

נאוה ברוורמן. 
רכבו של התובע היה מעורב בתאונה. בעת 
התאונה נהג ברכב עובד של התובע )העובד(. 
לנתבעת  פנה  והתובע  נזקים  נגרמו  לרכב 
פוליסת  ביטוח על סמך  בדרישה לתגמולי 
הנתבעת דחתה  אצלה.  שרכש  רכב  ביטוח 
את דרישת התובע בטענה שלא מגיעים לו 
תגמולים שכן במועד התאונה העובד שנהג 
ליום  נהיגה בתוקף  רישיון  ברכב היה חסר 

האירוע, וזאת בניגוד לסעיף 19 לפוליסה. 
לטענת התובע, העובד קיבל מכתב ממשרד 
הרישוי לפיו עליו לעבור קורס נהיגה נכונה. 
כבר למחרת ניגש למשרד הרישוי, שם נמסר 
לו שאם ישלם את האגרה יקבל ארכה של 
חצי שנה לביצוע הקורס. העובד שילם את 
האגרה וכאשר אירעה התאונה סבר כי הוא 
נוהג עם רישיון תקף ושבעקבות ביצוע תשלום 
פי  על  רישיון הנהיגה שלו הוארך.  האגרה, 
התובע, מדובר בנוהל של משרד הרישוי ואי 
לכך הרישיון לא נפסל. בנוסף, התובע טען כי 
אף אם הרישיון לא היה בתוקף, אין לשלול 
את מתן התגמולים שכן העובד לא ידע ידיעה 
ממשית על פסילת הרישיון. התובע הצהיר, 
כי לא קיבל את הפוליסה במלואה אלא רק 
את דף ה”רשימה”, ולא את חוברת התנאים 
הכלליים. כמו כן טען התובע, כי הנתבעת לא 
עמדה בחובתה המנויה בסעיף 3 לחוק חוזה 
הביטוח תשמ”א-1981 להבליט את ההגבלות 

לכיסוי הביטוחי הניתן על ידה.  
פי הנתבעת, הוכח שהעובד היה חסר  על 
נהיגה בתוקף באת אירוע התאונה,  רישיון 
והוא אף היה מודע לכך באופן פוזיטיבי. שנית, 
הנתבעת טענה כי היעדר הידיעה של התובע 
ביחס לסייג לכיסוי הביטוחי )כאמור, לפי 
התובע הוא לא קיבל מן הנתבעת את נוסח 
הפוליסה(, ראוי להידחות מפאת מבחן השכל 
הישר, שכן לא יעלה על הדעת כי חברת ביטוח 
תעניק כיסוי ביטוחי לנהג רכב פרטי, בהיעדר 
הנתבעת  שלישית,  בתוקף.  נהיגה  רישיון 
הוסיפה כי התובע התנהל באופן רשלני בכל 
הנוגע לחובתו בדבר מעקב אחרי תוקף רישיונו 
רישיונו של  כי  והמשיכה לטעון  של העובד 
העובד הותלה והתנאי שעליו היה לעמוד בו 
הוא סיום קורס הנהיגה הנכונה וקבלת תעודה 

שעבר בהצלחה את הקורס. 
דין  כי  קבע  המשפט  בית  הדין:  פסק 
התביעה להידחות, מן הטעמים הבאים: בנוגע 
לטענת התובע, לפיה לא קיבל את הפוליסה 
מהנתבעת, בית המשפט ציין כי אף התובע, 
קיבל  כי  האפשרות  את  שלל  לא  בעדותו, 
את הפוליסה וטען שהמזכירה שלו מטפלת 
זה. כמו כן הוסיף, כי על פי  בנושאים מעין 
מבחן השכל הישר לא יעלה על הדעת כי חברת 
ביטוח תעניק כיסוי ביטוחי לנהג רכב פרטי 
בהיעדר רישיון נהיגה בתוקף וכי רישיון נהיגה 
בתוקף הינו תנאי מקדמי לרכישת פוליסת 

ביטוח לרכב. 
בנוגע לשאלה המרכזית בדבר תוקפו של 
בית  השיב  התאונה  במועד  העובד  רישיון 
המשפט כי הרישיון לא היה תקף. זאת, בין 
היתר, על פי התרשמותו מעדותה של ראש 
נהיגה במחלקת עדכון ובקרה במשרד  ענף 
התחבורה, אשר על פי דבריה, “תשלום האגרה 
לא מאריך את תוקף הפסילה ואינו נותן ארכה 
של מספר חודשים עד אשר הפסילה נכנסת 
לתוקף”. היא המשיכה לטעון, כי לאחר שהנהג 
משלם את האגרה, הוא חייב להגיע למשרד 
הרישוי ואז לבקש את דחיית מועד התליית 
הרישיון. בנסיבות המקרה העובד פנה למשרד 
כי חזר  ושילם אגרה, אך לא העיד  הרישוי 

לפיה  הציג אסמכתא  ולא  הרישוי  למשרד 
ניתנה ארכה. 

בנוגע לטענה לפיה העובד היה בטוח שהוא 
נוהג עם רישיון בתוקף או רישיון שהאריכו 
נוהג  היה  לא  כי  והדגשתו  התוקף,  את  לו 
ברכב אם היה יודע שהרישיון שלו לא בתוקף, 
קבע בית המשפט כי מרגע שהעובד  ידע על 
ההתליה, ולא הציג כל ראייה המאששת את 
מתן הארכה, אזי ידע או אמור היה לדעת על 
התליית רישיונו ואין לו להלין אלא על עצמו. 
טענת  את  שלל  המשפט  בית  לבסוף, 
התובע לפיה יש לקבל את תביעתו משיקולי 
מדיניות משפטית, ושמירת שלילת תגמולי 
למקרי  ביטוחי  כיסוי  היעדר  עקב  ביטוח 
קיצון. בית המשפט תמך בטענת הנתבעת, 
לפיה המדיניות המשפטית הראויה הינה כזו 
המעודדת מבוטחים לעמוד בתנאי הפוליסה. 
בית המשפט הוסיף כי המדיניות המשפטית 
אגרה  בתשלום  לראות  “לא  היא:  הראויה 
בסך של 240 שקל כמתן גושפנקה להארכת 
כי ההצלחה  וקבע  נהיגה”,  רישיון  התליית 
נכונה היא  נהיגה  במבחן הסופי של קורס 
מאחורי  העומדת  שהתכלית  לכך  הערובה 

הקורס וההתליה הושגה בהצלחה.  
לסיכום, בית המשפט דחה את התביעה אך 

בנסיבות העניין לא עשה צו להוצאות.

עובדו של התובע נהג ללא 
רישיון בתוקף ולכן נשללו 

מהתובע תגמולי ביטוח

התקשר עוד היום לחטיבה העסקית: 09-8920924
www.davidshield.com | Business@davidshield.com

הלקוח שלך עובר לחו”ל?

לדיוידשילד יש הצעה
במיוחד בשבילו... ובשבילך
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לקוחות הפניקס מרוויחים יותר, תבדקו שיש לכם הפניקס.

 ביטוח הנסיעות של הפניקס
הזול והמשתלם ביותר בענף!

 פוליסת SMART TRAVEL כוללת את סכום הכיסוי הגבוה 
ביותר– עד 5 מיליון דולר עבור הוצאות רפואיות בחו"ל 

בהתאם לכתבות שהתפרסמו באתר YNET ו- The Marker בספטמבר 2017 ובערוץ 10 בתכנית הבוקר מירי ואור מאי 2018 והכל בהתאם לפרמטרים המופיעים 
בכל אחת מהכתבות. המידע המופיע בעלון זה מתייחס לפוליסת נסיעות לחו"ל SMART TRAVEL של הפניקס חברה לביטוח בע"מ מהדורת ינואר 2018. בכפוף 

לתנאי הפוליסה.

בדקו ומצאו

9/2017

6/2018 9/2017

5/2018

פרטים נוספים במוקד סוכנים 5091*
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 על פי התביעה, הכספים המגיעים ללקוחות או למוטביהם מקורם בגבייה עודפת, 
שינויים במהלך חיי הפוליסה, ביטול פוליסה ותעודת ביטוח ועוד  לטענת המבקשת, 

החברה מצאה דרך לייצר הכנסה צדדית ונסתרת, המסתכמת בסכומים ניכרים

נגד  ייצוגית הוגשה  בקשה לאישור תביעה 
כלל ביטוח בטענה לאי השבת יתרות כספיות 
הרשומות על שם בעלי הפוליסות או המוטבים 
שבוטחו על ידה בענפי הביטוח הכללי או שהיו 
צריכות להיות רשומות על שמם. במבוא לבקשה 
נאמר, כי נדיר הדבר שלידי המבוטח יתגלגלו 
ראיות המספרות סיפור שלם, מתעדות ומלמדות 
פעולותיה הפסולות של חברת הביטוח  על 
בענייננו. עוד נמסר, שהבקשה האמורה מוגשת 
בהתבסס על מסמכי כלל ביטוח עצמה, המלמדים 
בבירור על דרכיה הנפסדות ומראים כיצד כספים 
שאמורים להגיע לידי מבוטחיה “נעלמים” בדרך 

בצורה מתוחכמת ונשארים בידי כלל ביטוח.
לטענת המבקשת, גלי וידר, מבוטחת של כלל 
ביטוח, יתרות הכספים לזכות המבוטחים בביטוח 
כללי שלא שולמו להם ונצברות אצל כלל ביטוח 
יכולות להיווצר מסיבות שונות כגון תשלום/

גבייה עודפת מלכתחילה, שינויים במהלך חיי 
הפוליסה, שיש בהם כדי להקטין את דמי הביטוח 
)למשל הקטנת היקף הכיסוי הביטוחי וקיצור 
תקופת הביטוח(, ביטול פוליסה, ביטול תעודת 
ביטוח עקב מכירת רכב או סיבה אחרת, זיכויים 

שונים ועוד.

בבקשה שהוגשה לבית המשפט המחוזי מרכז 
נטען, כי הוראות הדין, כמו גם הוראות הפוליסה 
במקרה של זכאות המבוטח לקבלת כספים, 
הן ברורות, וחברת הביטוח חייבת להשיב לו 

את כספו.
לטענת המבקשת, עיון בפוליסות הביטוח 
כך שבעוד  על  ביטוח מלמד  כלל  שמוציאה 
היא רושמת כי במקרים של שינויים או ביטול 
המקנים זכאות למבוטח להחזר כספי, יושב לו 
כספו, הרי שבפועל אין היא מחזירה כספים, 
מבצעת פעולות חשבונאיות המעלימות את 
הכספים הללו מהמבוטח, ומתעלמת לחלוטין 
מהוראות הפוליסה והוראות הדין. זאת, מתוך 
מטרה להעשיר את כיסה בסכומים ניכרים על 

חשבון מבוטחיה.
בבקשה נאמר, כי בספרי כלל ביטוח נרשמת 
יתרה לזכות המבוטח לפיה הוא זכאי להחזר 
כספי, אך בפועל כלל ביטוח אינה משיבה לו את 
כספו ומפרה את חובת האמון המוגברת החלה 

עליה כלפי מבוטחיה.
על פי יתרות הזכות הנצברות בחברת הביטוח, 
הן אינן מוחזרות למבוטחים ומוצאות דרכן 
בספרי הנהלת החשבונות של חברת הביטוח 

לכרטיסים הנושאים שמות שונים כגון: כרטיס 
“ביטול יתרות”, או כרטיס “קופה קטנה”, או 

כרטיס “הפרשים קטנים” וכדומה.
כספים אלו, נטען בבקשה, מתועלים לחשבון 
הרווח וההפסד של החברה עצמה, אלא שבעניינו 
הרווח של החברה הוא ההפסד של המבוטחים, 
ולמעשה מדובר בתהליך של “גיהוץ ספרים”, 
פעולה חשבונאית של איפוס ומחיקת יתרות 

הזכות.
בבקשה נאמר, כי היתרות הכספיות העומדות 
פוליסה  בכל  לזכות המבוטחים מסתכמות 
ופוליסה בסכומים לא גדולים, ואולם במצטבר 
מצאה לה חברת הביטוח דרך לייצר הכנסה 
צדדית ונסתרת, המסתכמת בסכומים ניכרים. 
עוד נטען, כי הנתונים בדבר יתרות הזכות בגין 
דמי ביטוח, הצבורות לטובת מבוטחים אצל כלל 
ביטוח, אינם ידועים למבקשת ואינם מצויים 
בידיה כי אם בידי כלל ביטוח. עם זאת ברור, כי 
מדובר בסכומים ניכרים לנוכח היקף פעילותה 
של החברה, הכולל כאמור הכנסות מדמי ביטוח 
בסך של כ-2.2 מיליארד שקל בשנת 2016 לבדה, 

ובתקופת הבקשה - מיליארדי שקלים רבים.
בכלל ביטוח בחרו לא להגיב.

ייצוגית נגד כלל ביטוח בטענה שהיא מעלימה 
יתרות כספיות הרשומות על שם בעלי הפוליסות

83

 •
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  עד כה ניתן היה לבטח במסגרת התכנית משאיות במשקל של עד 12 טון
 פוליסת ה-Extra Truck מאפשרת לבטח בביטוח מקיף משאית ששוויה עד 

מיליון שקל, כאשר גבולות האחריות של הפוליסה עומדים על 2 מיליון שקל

 לאחר שהתקבל אישור בקרת האיכות של איזוטופ, חברת דניה סיבוס 
 השתמשה באבנים בארבעה פרויקטים לחיפוי קירות שהחלו להתפורר

 מנורה מבטחים שילמה לדניה סיבוס תגמולי ביטוח בסך 4.5 מיליון שקל

תביעת שיבוב

מנורה מבטחים הגישה לבית המשפט המחוזי 
בלוד תביעת שיבוב בסך 4.9 מיליון שקל נגד 
חברת איזוטופ, מעבדה מוסמכת העורכת בין 
היתר בדיקות בקרת איכות למוצרים וחומרים 
המשמשים לבנייה. בתביעה נאמר, כי מנורה 
ביטחה בזמנים הרלוונטיים לתביעה ארבעה 
פרויקטים לבניה של חברת הבניה דניה סיבוס, 
וכי בין השנים 2009-2013 הקימה דניה סיבוס 
את עשרת הבניינים שבארבעת הפרויקטים 
האמורים, וכי על גבי חזיתות בניינים הותקנו 
סיבוס רימון  קירות שלמים שיוצרו במפעל 

שבבעלות חברת הבנייה.
עם השלמת הפרויקטים החלו להתגלות 
סימני התפוררות בקירות הבניינים, כתוצאה 
משרד  מהקיר.  אבנים  חלקי  מהתנתקות 
טריכטר, אשר  כרמלי,  גולדקלנג,  המהנדסים 
ש.ארדן( לצורך  מונה על ידי השמאי )חברת 
שהוביל  הטכני  הכשל  של  מעמיק  בירור 
התנתקות  כי  מצא  האבנים,  להתפוררות 
והתפוררות אבני החיפוי החלה לאחר שבאו 

במגע עם מים, וכתוצאה מכך החרסית שבתוך 
האבנים התנפחה וגרמה להרס מבנה האבנים.

מוקד,  בתביעה נאמר, כי חברת החקירות 
שמונתה לחקור את האירוע, מצאה כי טרם 
שיבוץ אבני החיפוי על גבי הקירות התקשרה 
דניה סיבוס בהסכם עם איזוטופ לצורך בדיקת 
האבנים טרם התקנתן, ובהתאם נשלחו האבנים 
לאיזוטופ לצורך בקרת איכות ובדיקת התאמה 

לתקן הישראלי.
לדברי מנורה, כל הבדיקות שביצעה איזוטופ 
בנוגע לתקינות האבנים ולהתאמתן לתקן, 
הצביעו כי האבנים תקינות לשימוש כאבני חיפוי 
לקירות חזיתיים. אולם העובדה כי בסופו של יום 
האבנים אותן בדקה איזוטופ כשלו ולא עמדו 
בתקן כנדרש מעידה כי הבדיקות והאישורים 
שניתנו על ידה בוצעו באופן רשלני. איזוטופ, 
נטען בתביעה, הפרה את התחייבותה החוזית 
לבצע בדיקות נאותות של האבנים והתרשלה 
בבדיקת האבנים, וכי התרשלות זו גרמה לדניה 
סיבוס להאמין כי ניתן להשתמש בהן ללא חשש 

כאבני חיפוי לקירות חזיתיים.
כתוצאה מהתפוררות  כי  נאמר,  בתביעה 
האבנים נאלצה דניה סיבוס לבצע עבודות 
שיקום לצורך מסירת הפרויקטים בזמן, וכי 
בגין עבודות שיקום אלו היא נשאה בעלויות 
ידי השמאי  על  ועקיפות שהוערכו  ישירות 
ארדן בסכום כולל של 5.3 מיליון שקל. מנורה 
מציינת, כי בהתאם לקביעת השמאי ולנוכח 
החובה המוטלת עליה, היא שילמה לדניה סיבוס 
4.5 מיליון שקל, ובנוסף  תגמולי ביטוח בסך 
נשאה בעלויות המומחים השונים, כך שנזקיה 
מסתכמים בגובה סכום התביעה של 4.9 מיליון 
שקל ותביעתה נגד איזוטופ היא לשיפוי מלא 
בגין כל הסכומים שהוצאו על ידה. לדברי מנורה, 
אחריות איזוטופ לשפות אותה היא מתוקף 
התחייבותה החוזית כלפי דניה סיבוס או בשל 
העובדה כי רשלנותה היא ברורה וחד משמעית.

מאיזוטופ נמסר, כי כתב התביעה לא הגיע 
וכאשר יתקבל, תימסר  לידי החברה  עדיין 

תגובה. בינתיים הם מנועים מלהגיב.

תכנית  כי  הודיעה  הפניקס 
הביטוח Extra Truck למשאיות 
שמשקלן  למשאיות  הורחבה 
12-15 טון, הן בביטוח מקיף והן 
בביטוח צד ג’. מהפניקס נמסר, כי 
צעד זה נרשם בעקבות ההצלחה 

של תכנית הביטוח המקורית. 
 Extra ה- תכנית  במסגרת 
בביטוח  לבטח  אפשר   Truck
 1 עד  ששוויה  משאית  מקיף 

מיליון שקל.
של  הביטוחי  לעבר  בהתייחס 

בגין  נקי  תביעות  ניסיון  נדרש  המבוטח, 

או  בלבד  האחרונות  השנתיים 
ניסיון תביעות של שלוש השנים 

האחרונות, עם תביעה אחת. 
ניתנת  חובה  ביטוח  ברכישת 
הנחה בשיעור של 7.5% על התעריף 

הרשמי של החברה.
האחריות  גבולות  כי  נמסר 
כלפי צד שלישי שיסופקו על ידי 
הפוליסה הם הגבוהים ביותר בשוק 
הביטוח הישראלי, והם עומדים על 
)הן בביטוח מקיף  2 מיליון שקל 

והן בביטוח צד ג’(.
נזכיר כי הפניקס העלתה את גבול האחריות 

פרמיה.  תוספת  וללא  האחרון  בספטמבר 
ההחלטה בחברה התקבלה על רקע התאונה 
המפורסמת שהתרחשה בכביש 4, בה משאית 
עם מנוף פגעה בגשר של הולכי הרגל והגשר 

קרס עליה.
שלמה מילר, סמנכ”ל בכיר, משנה למנהל 
תחום ביטוח כללי בחברת הפניקס: “לאחר 
בדיקת צרכי השוק, הרחבנו את התכנית גם 
למשאיות עד 15 טון. תכנית הביטוח שלנו, 
זוכה  שנים,  לארבע  קרוב  לפני  שהושקה 
הסוכנים  ציבור  בקרב  רבה  לפופולאריות 
ובזכות  האטרקטיביים  התעריפים  בזכות 

הכיסויים המורחבים”.

הפניקס מרחיבה את התוכנית 
 Extra Truck :לביטוח משאיות

תכלול משאיות עד 15 טון 

מנורה מבטחים תובעת את מעבדת 
איזוטופ: בדיקת האיכות של החברה 

לא גילתה שאבני החיפוי פגומות

כדאי לדעת

שלמה מילר, סמנכ”ל 
בכיר בהפניקס
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הבעיה הצפויה של המעסיק
מעסיק המחליט על שיעור ההפקדה על שם העובד, ראוי שישקול את החלופות ויהיה מודע לחובות 

החלות עליו, הן בביצוע ההפקדות השוטפות והן אלו שיחולו עליו בעת סיום עבודתו של המועסק על ידו

יי  ו צ י פ ק  ו ח
פיטורים, שנחקק 
 ,1963 כבר בשנת 
עובד  שכל  קובע 
סק  ע ו ה ר  ש א
במקום  ברציפות 
עבודה במשך שנה 
אחת לפחות, יהיה 
סיום  בעת  זכאי 
יחסי עובד מעסיק, 

ות  ב י ס נ ב
המפורטות בחוק, בפיצויי פיטורים.

החוק קובע, בין השאר, שגובה או סכום 
הפיצויים לו זכאי העובד יהיה בגובה שכרו 
החודשי האחרון כפול מספר שנות העבודה.

עד ביצוע תיקון 3 לחוק קופות גמל, שנכנס 
ניתנה אפשרות   ,2008 לתוקף בראשית 
למעסיק להפקיד כספים בקופה מרכזית 
לפיצויים, אשר יאפשרו לו לשלם פיצויים 
לעובדיו בעתיד, בעת שיסתיימו יחסי עובד 
מעסיק והעובד יהיה זכאי לקבל פיצויים עבור 
תקופת עבודתו אצלו או לחלופין להפקיד 
כספים על שם העובד בחשבון פיצויים אישי. 
רבים היו המעסיקים שעשו שימוש בקופה 
מרכזית לפיצויים, כי לא היה בה שיוך שמי 
לעובדים ספציפיים וחופש התמרון היה בידי 
המעסיק. המעסיק יכול היה לעשות שימוש 
בכספים שצבר כדי לשלם פיצויים או לשלם 
פיצויים ממקורותיו השוטפים. הקופה התנהלה 
על שם המעסיק ללא זיקה לעובדים ספציפיים.

3 לחוק קופות  כניסתו לתוקף של תיקון 
גמל חסם את האפשרות של מעסיק להמשיך 
והדרך  מרכזית  בקופה  כספים  ולהפקיד 
היחידה שנותרה לו כדי לייצר חיסכון לשם 

תשלום פיצויים עתידי היה בקופה אישית 
לפיצויים על שם העובד.

במקביל, בראשית 2008 נכנס לתוקפו צו 
הרחבה לפנסיה חובה במשק, שקבע שמעסיק 
יפקיד כספים על שם עובד שכיר המועסק על 
ידו בקופת גמל לקצבה, הן כספי תגמולים והן 

כספים על חשבון פיצויים.

בה שיעורי ההפקדה  צ ק ל ל  מ ג ת  פ ו ק ל
ב-2008 היו מזעריים )2.5% סך הכול, כאשר 
על חשבון פיצויים שיעור של 0.83% בלבד(. 

שיעורי ההפקדה עלו באופן מדורג מדי שנה 
כאשר שיעור ההפקדה על חשבון פיצויים 
מסתכם מאז 2014 בשיעור של 6%. כלומר, 
ההפקדה החודשית השוטפת לתכנית פנסיונית 
על שם העובד, על פי צו ההרחבה לפנסיה חובה 
במשק, נמוכה מחבות הפיצויים של המעסיק 

כלפי המועסקים על ידו.
הסכומים שמפקיד המעסיק על שם העובד 
לצורך תשלום פיציים עתידי נמוך מהסכום 
יחסי  שיידרש לשלם כפיצויים בעת סיום 
עובד-מעסיק בנסיבות בהן יהיה זכאי העובד 
לקבל פיצויי פיטורים. אמנם למעסיק 
אפשרות להפקיד בקופה על שם העובד 
השכר  מן   8.3% פיצויים  חשבון  על 
המובטח של העובד, על מנת למלא את 
מלוא התחייבותו לתשלום פיצויים, אך 
אם הוא מסתפק בהפקדה של השיעור 
 ,6% בצו ההרחבה,  המינימלי שנקבע 
הרי בעת סיום יחסי עובד מעסיק יידרש 

בביצוע השלמה.
העובדה היא, שככל שחולף הזמן והוותק 
של העובד גדל, וכפועל יוצא מכך גדל סכום 
הפיצויים לו יהיה זכאי, הרי הפער בין הסכום 
הנצבר על שם העובד בחשבון פיצויים בקופה 
על שמו לבין חבות הפיצויים של המעסיק 

כלפי העובד – הולך וגדל.
מעסיק המחליט על שיעור ההפקדה על שם 
העובד, ראוי שישקול את כל החלופות ויהיה 
מודע לחובות אשר חלות עליו, הן בביצוע 
ההפקדות השוטפות והן אלו שיחולו עליו 

בעת סיום עבודתו של מי שמועסק על ידו.

ומרצה  יועץ  אינטרגמל,  יו”ר  הוא  הכותב 
בתחום החיסכון הפנסיוני

זרקור לעולם הפנסיוני 

מאת איציק אסטרייכר

http://polisa.news/landing/

עיתון הביטוח הפנסיה והפיננסיםקראו את                לפני כולם

www.polisa.news

אילוסטרציה
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החל המרוץ למשרת מנכ”ל לוידס

ג’נרלי מוכרת מבטח חיים גרמני

באיתור  רשמי  באופן  לפעול  החלה  לוידס 
הנוכחית  המנכ”לית  את  שיחליף  מועמד 
המועמד  איתור  ב-2019.  לפרוש  שעומדת 
 Odgers האדם  כוח  גיוס  לחברות  נמסר  לא 
Berndtson )שאיתרה וגייסה את המנכ”לית 
הנוכחית( או Zygos Partnership )שאיתרה 
את היו”ר הנוכחי( הפועלות עם לוידס באופן 
אדם   כוח  גיוס  חברת  מונתה  אלא  קבוע, 

 .Sainty, Hird & Partners
הביטוח   עיתון  שערך  סקר  פי  על 
ז’ארדין  שפול  נראה   ,Intelligent Insurer

טובים  סיכויים  בעל  הוא   )Paul Jardine(
להתמנות כמנכ”ל לוידס הבא. ז’ארדין, שצבר 
העסקים  מנהל  בעבר  היה  מהקולות,   24%
הוא  הנוכחי  ובתפקידו   Catlin של  הראשי 
תקשורת,  בתחומי   XL Group-ב מטפל 

הפצה ושיווק וכן בתחום התביעות. 
אנדריו  כמועמדים:  שעלו  השמות  יתר  בין 
 ;Chubb של  אירופה  אזור  נשיא  קנדריק 
 ;Aon קבוצת  נשיא  לשעבר  מק’גיל,  סטיב 
סטפן קטלין מייסד קבוצת קטלין; וג’ון פרי, 
מנהל הכספים של לוידס המסיים את תפקידו 

בשנת 2019. 
כי  סוברים  ללוידס  המקורבים  גורמים 
מחייבים  הארגון  בפני  העומדים  האתגרים 
משנה,  ביטוח  בתחום  רקע  בעל  מנכ”ל  מינוי 
 ,Brexit-שיוכל להתמודד עם נושאים כמו ה
 2017 בשנת  שהיו  האדירים  ההפסדים 
יהיה  הבא  המנכ”ל  המתבקשת.  והחדשנות 
חייב להיות מקובל על הברוקרים - דבר הנותן 
 Aon, משקל משמעותי לברוקרים המובילים
עוברים  שבאמצעותם   ,Willis-ו  Marsh

ללוידס יותר מ-40% של העסקים.

 Assicurazioni האיטלקית  המבטחת 
הסכמתה  על  הודיעה   Generali SpA
למכירה של אחזקותיה במבטח החיים הגרמני 
Generali Leben לחברת ההשקעות הפרטית 
Viridium Group GmbH & Co KG תמורת 
1.9 מיליארד אירו. ג’נרלי, המבטחת השלישית 
אחזקותיו  את  תמכור  באירופה,  בגודלה 
בשיעור של 89.9% לחברת ההשקעות תמורת 
על  וחברת ההשקעות תיקח  דולר  1 מיליארד 

מיליון   882 של  בסך  הלוואה  פירעון  עצמה 
אירו לקבוצת ג’נרלי. Viridium היא בבעלות 
  Hannover Re משותפת של המבטח הגרמני
)20%( ושל חברת ההשקעות הבריטית )80%( 

 .Cinven Ltd
נוסף  צעד  היא  הגרמני  המבטח  מכירת 
את  לחזק  שמטרתה  ג’נרלי,  של  באסטרטגיה 
מיליון   275 תוסיף  המכירה  שלה.  ההון  מבנה 
הפירעון  יחס   את  ותגדיל  החברה  להון  דולר 

 .2.6% של  בשיעור   Solvency II פי  על  שלה 
ג’נרלי תישאר עם אחזקות בשיעור של 10.1% 
במועצת  דירקטור  למנות  זכאית  ותהיה 
לג’נרלי  לכך,  מעבר  המבטח.  של  המנהלים 
 Viridium-ב להשקיע  האפשרות  תינתן 

בכפוף לסיום מוצלח של הסכם המכירה.
תמשיך   Generali Investments Europe
לנהל את נכסי Generali Leben תמורת 275 

מיליון אירו לתקופה של חמש שנים.

ביטוח בינלאומי / ישראל גלעד

על פי סקר שערך עיתון הביטוח Intelligent Insurer, נראה 
שפול ז’ארדין הוא בעל סיכויים טובים להתמנות כמנכ”ל הבא
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פוליסה פיננסים

 לאחר שינוי מדיניות בנק ישראל, המוסדיים ממשיכים להגדיל את האחזקות 
שלהם בבנקים המקומיים  דקסיה הוא הבנק השני בו פסגות משמש כבעלת עניין 

 אורי גרינפלד הכלכלן הראשי של פסגות מציין בסקירתו כי שוק התעסוקה 
האמריקני מתחזק, אך המשכורות לא נעות עדיין כלפי מעלה  הסיבה לכך נטועה 

בשינוי הדמוגרפי שהמשק האמריקני עובר בשנים האחרונות ובאופי הכלכלה

הריצה לבנקים נמשכת: פסגות והלמן 
אלדובי הפכו להיות בעלי עניין בבנק דקסיה

פסגות: המשקיעים עשויים להיות מופתעים 
מהודעת הריבית של בנק ישראל מחר

בתי ההשקעות פסגות והלמן אלדובי הפכו 
להיות בעלי עניין בקבוצת הבנקאות והפיננסים 
דקסיה. כך הודיעה דקסיה היום )א’( לבורסה. 
בנק דקסיה מתמקד במתן אשראי לסקטור 
הציבורי בישראל. בעברו היה חברה בת של 
דקסיה העולמית )בשליטה בלגית צרפתית( 

אך היום הוא נעדר גרעין שליטה.
על פי הודעת דקסיה, הלמן אלדובי מחזיק 
5.33%. פסגות  במניות הבנק בשיעור של 
5.03%. פסגות משמש  מחזיק בשיעור של 

כבעל עניין גם בבנק דיסקונט. 
בנק ישראל שינה את מדיניותו בשנת 2016 
במניות  להחזיק  למוסדיים  אפשר  כאשר 
 ,7.5 עד  של  בשיעור  בנקיים  בתאגידים 
בכפוף לאישור נגידת ישראל. ההקלה ניתנה 
)הגדלת אפשרות  פיננסיים  מתוך מניעים 
התשואה לעמיתים( ולא אסטרטגיים. בנק 
ישראל החליט כך לאחר ניתוח של הרגולציה 
הנהוגה בעולם, אשר העלה כי ברוב המדינות 
המפותחות שיעור ההחזקה שמחייב קבלת 

היתר רגולטורי לאחזקת מניות בבנק הוא 
10% )לדוגמה בבריטניה, ארה”ב, קנדה, צרפת, 
בלגיה, שוויץ ועוד(. בחלק מהמדינות - אף 
גרמניה  15% )באוסטריה, הולנד, דנמרק, 
ועוד(. לאור כל אלו, בנק ישראל ראה לנכון 

להקל במגבלת ההחזקה באופן שתואר.
המוסדי האחרון שקיבל אישור מבנק ישראל 
דש  למיטב  שהצטרפה  הראל  חברת  היה 
)המהווה בעלת עניין בבנקים לאומי ודיסקונט( 

ואלטשולר שחם )לאומי ודיסקונט(.

המשקיעים עשויים להיות מופתעים מההודעה 
מחר )יום ב’( על גובה הריבית של בנק ישראל. 
הראשי  הכלכלן  גרינפלד,  אורי  סבור  כך 
פסגות, בסקירה  ואסטרטג ההשקעות של 
השבועית. נכון להיום, תחזית הריבית של בנק 
ישראל עומדת על 0.25% עד לסוף השנה. על פי 
גרינפלד: “אם בבנק ישראל לא יעדכנו שוב את 
התחזית וידחו את העלאת הריבית קדימה, כפי 
שעשו לא מעט פעמים בשנים האחרונות, הדבר 
יהווה איתות חזק מאוד לכך שהריבית עשויה 
לעלות כבר בנובמבר הקרוב. איתות כזה עשוי 
להפתיע את השווקים כאשר עקום המק”מ 

עדיין מגלם העלאת ריבית רק במרץ 2019”.
לגבי סיום הקדנציה ההולך ומתקרב של 
מציין  ישראל,  בנק  כנגידת  פלוג  קרנית 
להיות  “לנגיד/ה הבא/ה עשויה  גרינפלד: 
יונית יותר מזו  תפיסת עולם נצית יותר או 
של פלוג, אך בהינתן מצבו הנוכחי המצוין 
להיוותר  שצפויה  והאינפלציה  המשק  של 
נמוכה עוד זמן רב, סביר מאוד להניח שגם 

הנגיד/ה הבא/ה ישמרו על מדיניות דומה לזו 
הנוכחית. מעבר לכך, חשוב לזכור שמאחורי 
הנגיד יש ועדה מוניטארית שהרכבה לא צפוי 
להשתנות בעתיד הקרוב כך שגם אם תפיסת 
הנגיד/ה תהיה שונה מזו של פלוג, ההשפעה על 
המדיניות המוניטארית של הבנק לא בהכרח 

תהיה מידית”.

ההסבר לשכר הנמוך בארה”ב  

על פי גרינפלד, “דוח התעסוקה של יוני הראה 
ששוק העבודה האמריקאי ממשיך לשעוט 
קדימה במהירות. בחודש החולף נוספו למשק 
213 אלף משרות, בנוסף לכך שנתוני אפריל-

מאי עודכנו גם הם כלפי מעלה ב-37 אלף 
משרות נוספות. גם העלייה בשיעור האבטלה 
ל-4% )3.8% לפני חודש( היא תוצאה בעיקר 
של קפיצה דומה בשיעור ההשתתפות בכוח 
העבודה. למעשה, בהינתן המגמה הדמוגרפית 
בארה”ב, שיעור ההשתתפות בכוח העבודה 

אמור להמשיך ולרדת שכן חלקם של האנשים 
בגילאים שמאופיינים בהשתתפות נמוכה בכוח 
העבודה הולך וגדל. לכן, עצם העובדה שכבר 
תקופה ארוכה שיעור ההשתתפות נותר ברמה 
דומה היא בדיוק הסימן לכך ששוק העבודה 
ממשיך להשתפר. השיפור בשוק העבודה והיצע 
המשרות גורם כנראה גם לאוכלוסיות, שבעבר 
לא לקחו באופן טבעי חלק בשוק העבודה, 
להצטרף. למשל, מספר המועסקים בגיל 75 
ומעלה עלה בשנה האחרונה ב-7.5%, לעומת 
1.5% בלבד במספר המועסקים  גידול של 
הכללי. כשזה המצב אין להתפלא כמובן על 
כך שקצב הגידול בשכר נותר נמוך באופן יחסי 
ועומד על 2.7%, אותה רמה בה עמד בתחילת 
ויותר לא דורשים   75 2016. עובדים בגיל 
בדרך כלל עליית שכר ו/או קידום מהיר אלא 

מסתפקים בעבודה קבועה”. 
לדברי גרינפלד, שיעור המשתתפים הגדל 
על  ללחוץ  צפוי  בארה”ב  העבודה  בשוק 

האינפלציה כלפי מטה.

לט
בי

יו 
וד

סט

תוכנה מתקדמת לניהול הסדרים פנסיונים 
כולל הפקת דוחות "בילינג" למעסיקים 

וממשק "דמי סליקה" ליצרנים.

חבילת שירותי תפעול למעסיק 
בהתאמה להוראות ממשק 

מעסיקים. אפשרות לעבודה מול 
מעסיק כגורם מתפעל בלבד.

שיטה ייחודית למכירת 
ביטוח בריאות והגנות 

ביטוחיות.

סימולטור חדשני לתכנון פנסיוני וביצוע 
הליך שיווקי מלא בהתאמה לדרישות 

האוצר.

לא מפסיקים לחשוב על המחר, שלך!

חגית: 03-9270770    
www.sgy.co.il  |  y@sgy.co.il ל ד ג מ ל  ש ת  ב ה  ר ב ח
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והפיננסים הפנסיה  הביטוח  עיתון 

C  אין לצלם, להעתיק, או להפיץ בדרך אחרת גיליון זה, או חלקים ממנו, ללא היתר בכתב ומראש מהמו"ל!

כלל ביטוח: יוסי דורי 
מונה למשנה למנכ”ל, 

מנהל ההשקעות 
ומנכ”ל כ.נ.ף

עידו בדש מונה 
למשנה למנכ”ל 
אקסלנס גמל 

והשתלמות

מבטחים ומבוטחים

כלל  ימונה למשנה למנכ”ל  יוסי דורי 
ביטוח ומנכ”ל ומנהל מערך השקעות בכ.נ.ף, 
שמינויו אושר על ידי דירקטוריון  לאחר 
דורי  כיהן  החברה. ב-17 השנה שחלפו 
במגוון תפקידים בחברה, כאשר תפקידו 
האחרון היה מנהל אגף הנוסטרו. במסגרת 

זו היה אחראי על ניהול תיק הנוסטרו של 
חברת הביטוח בהיקף נכסים של כ-31.2 
מיליארד שקל, לרבות בניית אסטרטגיה 
חדשה בתחום ההשקעות, שינוי תמהיל 
נכסי הסיכון בתיק ועוד. קודם לכן כיהן 
במשך מספר שנים כסמנכ”ל כלל עמיתים 

ומנהל השקעות פנסיה ראשי.  
מינויו של יוסי דורי כפוף לאישור הממונה 
והוא יחל בתפקידו בימים  על הביטוח, 

הקרובים. 

יורם נוה, מנכ”ל כלל ביטוח: “יוסי דורי 
הינו איש מקצוע מהשורה הראשונה, בשנים 
כלל  של  הנוסטרו  את  ניהל  האחרונות 
ביטוח בהצלחה רבה, ואין  לי כל ספק כי 
חטיבת ההשקעות בניהולו תגיע להישגים 
לאסטרטגיית  בהתאם  משמעותיים, 

החברה”. 

השקה לביטוח הדירה במסלול הירוק

כלל ביטוח ערכה החודש כנסי השקה 
לכ-350 סוכנים בכלל College לביטוח 
החברה,  פי  על  הירוק.  במסלול  דירה 
ייחודי לדירות  מדובר בביטוח במסלול 
כיסויים  בכל הקומות, המעניק חבילת 
רחבה במחירים אטרקטיביים וכולל מוקד 
ייעודי אישי המלווה את הסוכנים בטיפול 

בפוליסות המסלול. 
מנהל  בכיר,  סמנכ”ל   נחום,  שלומי 
ההדרכה  את  שהנחה  ופרט,  מטה  אגף 
לסוכנים ציין: “מסלול ירוק לדירה הוא 
מסלול ראשוני וחדשני  בעולם הביטוח 
בארץ, והוא מעניק חבילת כיסויים רחבה 
עבור  במיוחד,  אטרקטיביים  במחירים 
קבוצת אוכלוסייה משמעותית שהסיכון 
הביטוחי שלה נמוך יותר. לסוכנים תהיה 
כעת אפשרות לתת ביטוח ייחודי, מותאם 

ומיטבי ללקוחות שלהם”.
של  הרצאה  ניתנה  הכנסים  במסגרת 
פרדריק בלסן, מומחה בתחום החדשנות. 
בלסן שיתף את הסוכנים בערכים, הרגלים 
ותפיסות חדשות ששינו את האופן שבו 

העולם מתנהל. 

  תפקידו האחרון של דורי היה ניהול הנוסטרו בחברת 
הביטוח  כלל הביטוח ערכה שבוע שעבר כנסים ל-350 
סוכנים בנושא ההשקה של מסלול ירוק לביטוח דירה 

כיהן בעשור האחרון במגוון 
תפקידי ניהול, בהם כמנהל 

פרויקטים בחטיבת הלקוחות 
באקסלנס נשואה, מנהל מחלקת 

מכירות בנקים וסמנכ”ל מערך 
הלקוחות באקסלנס גמל 

עידו בדש מונה 
למנכ”ל  למשנה 
גמל  באקסלנס 
ת  ו מ ל ת ש ה ו
מקבוצת הפניקס. 
הודיעה  החברה 
על   ) ’ א ( ם  ו י ה
המינוי. בדש כיהן 
האחרון  בעשור 
תפקידי  במגוון 
הם  ב  , ל ו ה י נ
כמנהל פרויקטים 
בת  י ט ח ב
ות  ח ו ק ל ה
באקסלנס נשואה 
מחלקת  ומנהל 
בנקים  מכירות 

וסמנכ”ל מערך הלקוחות באקסלנס גמל והשתלמות.
אורי קיסוס, מנכ”ל אקסלנס גמל והשתלמות: 
“בשנתיים האחרונות עידו בדש מוביל בהצלחה רבה 
את מערך ההפצה הקמעונאי של החברה ואחראי על 
מחלקת השימור ומוקד תיאום הפגישות של החברה. 
כמו כן הוא מביא לידי ביטוי את ניסיונו המקצועי 
הרב והיכולות להוביל את עובדיו ומנהליו להשגת 
היעדים והאתגרים העסקים. עידו מייצג בעיניי את 
ה-DNA של החברה: שאיפה למצוינות, דבקות 
במטרה וחתירה מתמדת לתוצאות ומובילות. אין 
לי ספק שיחד אתו נמשיך את המומנטום המצוין 

שהחברה נמצאת בו”.

יוסי דורי

אורי קיסוס, מנכ”ל אקסלנס 
גמל והשתלמות

john@geva-hadar.co.il נא לפנות לעו”ד ג’ון גבע בדוא”ל:
סודיות מובטחת

מחפש עבור לקוחותיו - סוכנויות ביטוח איכותיות ומבוססות 
ו/או בתי השקעות מובילים

ג’ון גבע, הדר ושות’ - עורכי דין ומגשרים

רכישה של תיקי ביטוח בכל ענפי הביטוח


