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https://docs.google.com/a/google.com/forms/d/19AJmnJuG_JWdOTSf0B_kL1DFemE8bbkJbZ42Iz6uDx0/viewform
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Lancamento em destaque:
Reforce a seguranca do e-mail com
0S NOVOoS avisos de seguranca do Gmail

Autenticacdao de mensagens recebidas e detecgao de links perigosos

Anunciado em 10 de agosto de 2016 @ Compartilhe com sua organizagao - voltar ao

inicio -

O que ha de novo: A equipe do Gmail leva a seguranga do e-mail muito a sério. O Gmail sempre usou a
criptografia em transito com o TLS e continuard criptografando e-mails recebidos e enviados, se possivel.
Adotamos a autenticacdo padrao do setor para ajudar a combater a falsificagdo de identidade em e-mails,
além de varias outras medidas de segurancga adotadas nos bastidores para manter seu e-mail protegido. Com
este langamento, apresentamos dois novos avisos de seguranga no Gmail para ajudar vocé a proteger ainda
mais seu e-mail.

Na Web ou no Android, se vocé receber uma mensagem que nédo pode ser autenticada com o Sender Policy
Framework (SPF) ou o DKIM, verd um ponto de interrogagéo no lugar da foto do perfil, do logotipo da empresa
ou do avatar do remetente.

Authenticated Unauthenticated
Google a2 Online Banking Ltd
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Na Web, se vocé receber uma mensagem com um link para um site perigoso conhecido como responsavel por
phishing, malware e softwares indesejados, comegara a ver avisos quando clicar no link. Esses avisos sdo
uma extensao da protecdo Navegacao segura, disponivel em varios navegadores da Web atualmente. Esta é a
aparéncia do aviso de pagina inteira:

Warning — visiting this web site may harm your computer!

You can continue to http:fexample.com! at your own nisk. For detailed information about the problems we found, visit
Google's Safe Browsing diagnostic page for this site.

For more information about how o protect yoursell from harmful software online, you can visit SlopBadware, org.

If you are the owner of this web site, you can request a review of your site using Google's Webmaster Tools. More
information about the review process is available in Google's Webmaster Help Center,

Agdvisony provided by GD- glE

Observacao: Nem todos os e-mails afetados sdo necessariamente perigosos. No entanto, recomendamos que
vocé tome muito cuidado ao responder a e-mails ou clicar em links de mensagens de procedéncia duvidosa.
Com essas novidades, vocé terad ferramentas para tomar essas decisdes.

Acesse a Central de Ajuda para mais informag6es sobre a autenticacdo de mensagens e links mais seguros no
Gmail.


https://googleblog.blogspot.com/2014/06/transparency-report-protecting-emails.html
https://googleonlinesecurity.blogspot.com/2013/12/internet-wide-efforts-to-fight-email.html
http://gmailblog.blogspot.com/2010/03/detecting-suspicious-account-activity.html
https://support.google.com/mail/answer/180707?hl=pt-BR
https://support.google.com/a/answer/33786?hl=pt-BR
https://support.google.com/a/answer/33786?hl=pt-BR
https://support.google.com/a/answer/174124?hl=pt-BR
https://security.googleblog.com/2015/12/year-one-progress-in-fight-against.html
https://googleblog.blogspot.com/2015/03/protecting-people-across-web-with.html
https://support.google.com/mail/answer/180707?hl=pt-BR
https://support.google.com/mail/answer/6316853?hl=pt-BR
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Trabalho em equipe

Colaboracao e comunicacao mais eficientes com o novo Google+

l Anunciado em 30 de agosto de 2016 g Compartilhe com sua organizagédo - voltar ao inicio -

0 que ha de novo: Da comunicagao com funcionarios remotos ao compartilhamento

de informacdes entre equipes, as empresas estao usando 0 Google+ para colaborar e

se comunicar de forma mais eficiente. Com esse langamento, a nova versdo do Google+ sera
a opgao padrao na Web para os usudrios do Google Apps. A nova experiéncia facilita

a concentragdo nos recursos apontados como os mais Uteis pelos clientes do Google Apps.
Esses recursos incluem uma nova pdgina inicial para procurar contetddo rapidamente,
Comunidades que facilitam o desenvolvimento de ideias e Colegdes que permitem que as
organizagdes sigam e discutam topicos de interesse.

Se quiserem, os usuarios poderdo continuar usando a interface cldssica do Google+, basta clicar no link "Voltar
para versdo cldssica do Google+" no canto inferior esquerdo. Em breve, com o langcamento do

Google+ como um servigo principal do Google Apps, os clientes do Google Apps ndo poderdao mais voltar para a
interface cldssica do Google+.

Acesse o Centro de aprendizagem para mais informagdes sobre o novo Google+.



https://transformationgallery.withgoogle.com/?products=google&customer_examples=True
http://googleappsupdates.blogspot.com/2015/11/a-simpler-better-google.html
https://apps.google.com.br/learning-center/products/google-plus/#/list
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Trabalhe em qualquer lugar

Tabelas e graficos aprimorados nos aplicativos Documentos, Planilhas
e Apresentacgdes para Android

l Anunciado em 10 de agosto de 2016 0 Compartilhe com sua organizagédo - voltar ao inicio -

0 que ha de novo: As versdes mais recentes dos
aplicativos Documentos, Planilhas e Apresentacdes

. - L. bt 2 B

Google para Android facilitam a criagdo de tabelas e

melhoram a aparéncia dos graficos no seu dispositivo

movel ou tablet. P =
Customer ID & Headguariors Employe

Como funciona: Agora, quando vocé copiar um grupo 1ame il bl

. . . 0322 |Pans. France

de células e cola-lo no Documentos ou no Planilhas, - —— —-

SATEZ i.Hnw Dwdhi, India

essa selecdo serd processada como uma tabela
formatada, com linhas de grade e tudo. Isso s6
funciona em sele¢gdes com menos de 400 células,

as maiores serao coladas em um formato separado por
tabulagéo. Observe que serd necessario atualizar os
trés aplicativos (Documentos, Planilhas e
Apresentagdes) para que esse recurso funcione.

Também melhoramos a tecnologia que permite a criacdo
de gréficos no Planilhas. Portanto, talvez

vocé perceba pequenas alteragdes na forma como

os graficos sdo desenhados.

Faca o download das versées mais recentes dos
aplicativos Documentos, Planilhas e Apresentacées
para Android na Google Play Store.



https://play.google.com/store/apps/details?id=com.google.android.apps.docs.editors.docs&hl=pt-BR
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.google.android.apps.docs.editors.sheets&hl=pt-BR
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.google.android.apps.docs.editors.slides&hl=pt-BR
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Simples de usar

Anunciado em 4 de agosto de 2016 3 Compartilhe com sua organizagao - voltar ao

inicio -

0 que ha de novo: O recurso de visualizagdo do Google Drive é uma forma de visualizar rapidamente arquivos
que vocé costuma abrir no Microsoft Office, no Adobe Acrobat ou em editores de fotos. Disponivel no Gmail, no
Inbox e no Google Drive, a visualizagdo de um arquivo é uma experiéncia Util e rapida e funciona com varios
formatos de arquivos. Com este langamento, adicionamos algumas melhorias ao recurso de visualizagdo que o
tornam mais simples e facil de usar:

e Interface mais limpa: Botdes e barras de ferramentas nao atrapalham vocé quando nao estao
sendo usados.
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e Aplicagao de zoom em planilhas: Se vocé visualiza arquivos do Microsoft Excel, do OpenOffice
ou de outros produtos no Drive, agora podera aumentar e diminuir o zoom para inspecionar células
especificas. Esse recurso complementa melhorias langadas anteriormente, que permitem linhas
e colunas congeladas e oferecem a possibilidade de alternar entre planilhas.

e Zoom mais simples em arquivos da Microsoft e do OpenOffice: Agora os botdes de zoom séo
mais faceis de encontrar e fazem com que imagens e documentos fiquem maiores do que nunca.
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Open with =

Reduce, Rense, Recycle!
Easy, non-life-changing (bul environmentally changing) lips
ta keeping A greener kitehen &

Reduce

Bug vepetables tegether when you've shopping al the supermarkel,
Juin the kandwapon and pock groceries in choth hags!

Consider skipping the sandwich hags and pack yoar lanch in
reusahle contniners.

Seare building & thermas'water bottle ealleetion for all your
an-the-gn water, ten, and coffec needs.

Cloth napking > paper napking, Give everysne their awn so they ean

“sense™ when it's time for a clean,

Unplug appliances that area’t in regular wse, OF if you want to go
extreme, unplug after every use and store them away. Keeps your
countertaps minimalist and chotter-free.

Start u compost bucket: DO NOT compast bread products, meat
products (inclsding bones), fish, conked food, or walnuts, Yes,
walnuls,

Reuse

» Use Ziploc hags sparingly. If you must use them, fill with warm,
soapy water, rinse and reuse until they wear out. Onee worn, recycle
with the rest of your plastic lrags.
Microwave 2 wet, obd spange in the microwave for two minufes,
Kills 99% of germs!
‘Wash and keep take-out containers. IT you don’t Fancy that, rinse
them out and recycle!

Piga 175 - a +

Acesse a Central de Ajuda para mais informacgoes.

Anunciado em 9 de agosto de 2016 @ Compartilhe com sua organizagao - voltar ao
inicio -

0 que ha de novo: Manter sua lista de tarefas em dia pode ser um desafio. Para cumprir as tarefas, vocé
muitas vezes precisa cagar informagdes na sua Caixa de entrada, como informacdes sobre futuros eventos, a
préxima viagem ou uma matéria que deseja compartilhar com colegas de trabalho.

A missao da equipe do Inbox é ajudar vocé a organizar seu e-mail e poupar tempo. Com este langamento, vocé
descobrira mais integragdes, que fazem com que seja mais facil ver o que esta acontecendo e tomar
providéncias com atualiza¢des organizadas de projetos do Trello e do GitHub e visualizagbes de Alertas

do Google. Vocé também vera atualizacdes com base no seu feedback, inclusive sobre a integracdo do Google
Drive.

Receba atualizag6es organizadas de projetos do Trello e do GitHub

A equipe do Inbox usou o Trello, um aplicativo de gerenciamento de projetos, e o GitHub, uma plataforma de
colaboracao de software, para melhorar as notificagées por e-mail. Se vocé usar o Trello, recebera um resumo
das novidades nos projetos do aplicativo para ficar por dentro das atualizagdes mais recentes. Os usuarios

do GitHub receberdo um resumo das alteragdes nos codigos e dos problemas registrados em cada repositorio.

v 4 0 600

. Project Planning Overview
~ Trello Board

£ Tom Mikelbach moved the card Increa...
2 Tom Mikelbach: @brian Excited to ma...

Brian Cervino: We can do this!

OPEN IN TRELLO

Leia todos os seus Alertas do Google

Para ficar por dentro dos assuntos relevantes, vocé pode ler os Alertas do Google como um boletim
informativo. Os novos alertas sdo resumidos na Caixa de entrada. Se um deles chamar sua atengao,
clique nele para ler mais. Caso contrario, marque-o como concluido.


https://support.google.com/drive/answer/2423485?hl=pt-BR
https://trello.com/
https://github.com/

Google Apps

Google Alert - NASA
Latest: July 18,2016

Aproveite outras atualizag6es com base no seu feedback
Vocé também vera diversos recursos muito solicitados com base no seu feedback (obrigado!):

e Sevocé usar o Google Drive, agora podera inserir links do Drive em e-mails, verificar e corrigir
as permissdes desses links e salvar anexos de e-mail no Drive.

e Agora é possivel arrastar e soltar contatos entre os campos "Para", "Cc" e "Cco" na janela de escrita na
Web.

e Excluir itens na Caixa de entrada é tdo facil quanto marca-los como concluidos.

Anunciado em 17 de agosto de 2016 3 Compartilhe com sua organizagao - voltar
ao inicio -

0 que ha de novo: O Formuldrios Google facilita a criagao, a distribuicédo e a andlise de pesquisas. Com este
langamento, vocé pode criar formuldrios ainda mais eficientes inserindo imagens em perguntas de pesquisas
ou adicionando imagens como op¢des de multipla escolha ou de caixa de sele¢do a Formularios na Web.

Por exemplo, um designer grafico pode solicitar que o proprietdrio de uma empresa escolha uma entre trés
opcdes de logotipo. As imagens do logotipo seriam oferecidas como respostas de multipla escolha.

Which logo do you like best?

ABC ABC

O Logo#1 O Logo#2

O Logo#3
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Ou uma chef pode incluir uma foto do famoso hamburguer que ela criou entre uma pergunta e a segao
de resposta para saber a opiniao dos clientes.

What do you think of our ultimate bacon cheeseburger? *

Para mais informagdes sobre a criacdo e a edicdo de pesquisas no Formuldrios, acesse a Central de Ajuda.

Melhorias no download de arquivos e pastas no Google Drive na Web

Anunciado em 18 de agosto de 2016 O Compartilhe com sua organizagao - voltar ao inicio

0 que ha de novo: Para fazer backup, compartilhar e colaborar com eficiéncia, muitos usudrios

do Google Drive fazem o download de arquivos localmente. Por exemplo, talvez vocé precisa
fazer o download de uma pasta do Drive com 15 arquivos de design grandes ou 500 arquivos PDF.
Anteriormente, se essa pasta tivesse mais de 2 GB, vocé ultrapassaria o limite de download.

Com esse langamento, adicionamos algumas melhorias ao servigo de download e arquivamento do Drive:

e Agoravocé pode compactar e fazer o download de itens do Drive em varios arquivos zip de 2 GB.
A estrutura de nomeacgao dos arquivos foi aprimorada.
Por exemplo: drive-download-20160516T125832Z.zip para o primeiro arquivo
e drive-download-20160516T125832Z-2.zip para os arquivos subsequentes.

e 0 gerenciamento de Formularios Google foi aprimorado.

e Agora as pastas vazias sao incluidas no zip.

Acesse a Central de Ajuda para mais informagées.

Uma nova experiéncia na Extensao do Chrome para o Hangouts

Anunciado em 25 de agosto de 2016 0 Compartilhe com sua organizagao - voltar ao
inicio -

0 que ha de novo: No Ultimo més, anunciamos que controles aprimorados de bate-papo em grupo agora estéo
disponiveis nas versdes do Hangouts para Android, iOS e Web. Esses controles oferecem uma experiéncia mais
simples e consistente de participagdo em grupos para sua equipe. Também para assegurar a consisténcia, em 31
de agosto de 2016, uma nova versado da Extensdo do Chrome do Hangouts foi disponibilizada para novos
usudrios. Como estamos sempre iterando e adicionando recursos que ajudam os usudrios a participar de
bate-papos em grupo, a nova experiéncia relne varias janelas de bate-papo em uma e faz com que seja mais facil
ver mais conteudos de bate-papos.



https://support.google.com/docs/topic/6063584?hl=pt-BR
https://support.google.com/drive/answer/2423534?hl=pt-BR
http://googleappsupdates.blogspot.com/2016/07/google-hangouts-has-better-group-chat-controls.html
https://chrome.google.com/webstore/detail/google-hangouts/nckgahadagoaajjgafhacjanaoiihapd?hl=pt-BR
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Os usuarios atuais da Extensdo do Chrome podem aceitar a nova experiéncia, que tem paridade funcional
com a anterior, desde 31 de agosto de 2016. Eles terdo a opgao de permanecer na experiéncia atual até
17 de outubro de 2016. Apds essa data, todos os usudrios serdo atualizados automaticamente para

a nova experiéncia.

Acesse a Central de Ajuda para mais informagdes para usudrios e administradores que ajudam na gestao
da mudanca.

Anunciado em 29 de agosto de 2016 @ Compartilhe com sua organizagao - voltar ao inicio -

0 que ha de novo: O Google oferece aos clientes do Google Apps recursos de bate-papo por videos Uteis

e simples de usar para melhorar a comunicagao. Seja para comunicar alteragdes para equipes remotas, fazer
demonstragdes para as partes envolvidas ou apenas realizar tarefas mais rapidamente em tempo

real, o compartilhamento de tela € uma forma eficiente de apresentar contetdo para seu publico. Por isso,
estamos empolgados para implantar uma nova integracdo entre o Google Chrome e o Hangouts que facilita
ainda mais o compartilhamento de tela do navegador Chrome em um Hangout.

) Q32016 Quarterly Business B x
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How we increased sales by XX%
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Com esse langamento, os usuarios do Chrome que fizeram login no Chrome 52 ou superior poderao usar
o item de menu “Transmitir...” do Chrome para compartilhar o contedido de uma guia do navegador ou

a area de trabalho inteira em um Hangout. Os Hangouts programados no Google Agenda do usuario sao
mostrados automaticamente, mas também é possivel participar usando a caixa de texto "Pesquisar”.


https://support.google.com/hangouts#topic=6386427?hl=pt-BR
https://support.google.com/chrome/a/answer/2657289?hl=pt-BR
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T
New Tab ®T |
New Window 8N
New Incognito Window TN
History S
Downloads {3
Bookmarks | 2
Zoom —| [+ [i
Print... HP
| Cast...
Find... HF
More Tools >
Edit | Cut | Copy | Paste |
Settings
Help | 3

0 Google Cast nao precisa ser instalado no computador do usudrio porque agora esta disponivel nativamente no
Chrome 52 ou superior. Esperamos que isso facilite a implantagao do recurso para os usuarios, permitindo o
compartilhamento de tela com um ou dois cliques.

Acesse a Central de Ajuda para mais informacoes.

Resumo das informacdes de um arquivo no Documentos, no Planilhas
e no Apresentacgdes Google

l Anunciado em 29 de agosto de 2016 0 Compartilhe com sua organizagao - voltar ao inicio -

0 que ha de novo: Anteriormente, vocé podia ver os detalhes de qualquer arquivo ou pasta armazenado
no Google Drive, incluindo o nome do proprietario do arquivo ou da pasta, a Ultima vez que ele foi aberto
ou modificado, o local, entre outras informagdes. Com esse langamento, vocé tem os mesmos recursos
no Documentos, no Planilhas e no Apresentagdes Google na Web.

Dpcumen calaids

Locatin BN Wy Drive
Cranfoad Rl

Modilied 10:00 PN By ma
Creaied 10:06 P

Para ver detalhes de um Documento, Planilha ou Apresentacao, basta selecionar Detalhes do documento
no menu Arquivo.

10


https://support.google.com/chromecast/answer/6320939?hl=pt-BR
https://support.google.com/drive/answer/2409045?rd=1?hl=pt-BR

Google Apps

Desenvolvido para empresas

Notificagdo nativa de usuarios do Android quando dispositivos sao
adicionados as contas

Anunciado em 1° de agosto de 2016 9 Compartilhe com sua organizagao - voltar

ao inicio -

0 que ha de novo: O Google oferece recursos de seguranga Uteis e faceis de usar, como a verificagdo em duas
etapas e o Logon unico, para proteger os usudrios que se conectam as contas em varios dispositivos. Um
componente igualmente importante para manter os usuarios protegidos é informa-los sobre o que esta
acontecendo nas contas em tempo real.

Por esse motivo, este langamento inclui um novo recurso que notifica os usudrios do Android quando ocorrem
eventos de seguranga na conta: as notificagdes do Android referentes a dispositivos recém-adicionados.

Veja como esse recurso funciona
Quando o usuario adicionar um novo dispositivo a conta dele, as notificagdes nativas do Android o informarao
sobre o dispositivo recém-adicionado ou o evento de seguranca.

12:19 PM
T

@~ Didyoujust sign in? 1210 PM
% A new device accessed your Google Account

REVIEW ACCOUNT ACTIVITY

user@example.com

Se a atividade parecer suspeita, o usudrio podera optar por "Analisar a atividade da conta" e descobrir
qual dispositivo foi adicionado, de que local e outras informacgdes importantes. Se a atividade for esperada,
o usudrio podera dispensar a notificagao.

™ QU v.dnm502

Recently used devices

A new device was used to access your account

& Samsung Galaxy S5

Time 1 minute ago
Location: Tel Aviv-Yafo, Israel
Brow € chrome 48.0
IP address: 2620:0:1045:11:

Do you recognise this device? If you don't, someone
else has your password.

YES, THAT WAS ME

NO, SECURE ACCOUNT

11
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Beneficios

Agora os usuarios sdo notificados rapidamente em varios dispositivos quando um novo dispositivo

é adicionado. Isso aumenta a transparéncia para o usudrio das a¢des executadas e permite que ele
sinalize atividades suspeitas no dispositivo. Também descobrimos que os usudrios tém quatro vezes
mais probabilidade de ler as informagdes quando recebem notificagdes do Android em vez de
notificagdes por e-mail.

Esperamos que vocé também ache esse recurso Util.

Novas métricas no Hangouts e alteracdes nas métricas de atividades
do Google+

Anunciado em 1° de agosto de 2016 Recurso para administradores - voltar ao

inicio -

0 que ha de novo: Adicionamos novas métricas do Hangouts a API de relatérios
(parte da Admin SDK). Essas métricas podem ser usadas para rastrear videochamadas por
plataforma. Esta é a lista das novas métricas adicionadas:

gplus.num_video_calls_android
gplus.num_video_calls_cfm
gplus.num_video_calls_ios
gplus.num_video_calls_web
gplus.total_video_call_minutes_android
gplus.total_video_call_minutes_cfm
gplus.total_video_call_minutes_ios
gplus.total_video_call_minutes_web
gplus.num_video_conferences_android
gplus.num_video_conferences_cfm
gplus.num_video_conferences_ios
gplus.num_video_conferences_mobile
gplus.num_video_conferences_web

Além disso, os administradores do Google Apps talvez percebam uma mudanga no nimero de usuarios ativos
do Google+. Vérios componentes e integragdes do Google+ (Hangouts, Comentdrios do YouTube

e Fotos, por exemplo) foram desagrupados do produto Google+. As novas métricas refletem apenas os
usuadrios do Google+. Estas sdo as métricas de atividades do Google+ afetadas pela alteragao:

e gplus.num_1day_active_users
e gplus.num_7day_active_users
e gplus.num_30day_active_users

Para saber mais sobre as novas métricas, consulte a documentacado atualizada do desenvolvedor.

Importagao de e-mails e contatos do usuario de contas do Gmail
e do Rediffmail

I Anunciado em 2 de agosto de 2016 9 Compartilhe com sua organizagao - voltar ao inicio -

0 que ha de novo: No inicio deste ano, langcamos a importagao de contatos de diversas origens de e-mail

e contatos compativeis na nova visualizagao do Contatos do Google. Uma solicitagdo comum dos usuarios do
Google Apps era a possibilidade de importar e-mails e contatos de outras origens. Com este langamento,
adicionamos duas outras origens: o Gmail e o Rediffmail.

Agora essas migragdes seguras iniciadas pelo usuario podem ser ativadas no Admin Console e usam
a tecnologia da ShuttleCloud. Se vocé ja tiver ativado o recurso Uploads de e-mail de usuarios no
Admin Console, ele ja esta disponivel para seus usudrios finais.
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https://developers.google.com/admin-sdk/reports/v1/get-start/getting-started?hl=pt-BR
https://developers.google.com/admin-sdk/reports/v1/reference/usage-ref-appendix-a/customers-gplus?hl=pt-BR
http://googleappsupdates.blogspot.com/2016/05/contact-importing-now-available-in-new.html
https://support.google.com/mail/answer/164640?hl=pt-BR
https://support.google.com/mail/answer/164640?hl=pt-BR
http://www.shuttlecloud.com/

Google Apps

GOOgle Search for users, groups, and settings (e.g. setup MX records) Admin 553

= Apps > Google Apps > Settings for Gmail > Advanced settings

ORGAMNIZATIONS Search satlings

0 ASPMEZGODGLEMAIL.CONM

* ApRS-SUCCRES, COm
0 ASPMEIGOCELEMAIL COM.

Business Oparations M getup instructions

Documantation and De..

Usar amall uploads [0 show wsers the option to impart mail and comtacts from Yahoo!,
Marketing & Communl... SN

Locally appled Haotmadl, ADL, or ather webmail or FOP3 accounts from the Gmail
Product and infrastruc_. setlings page.
Sales and Billing Imgparting s powened by ShutleCloud. By selecting this checkibox, you

agres to their Terms of Use and Privacy Policy. During import, the

Support and Account M. conmection to the service provider may be unencrypted,

Uninstall service Uninstall Grail

“You can uninstall and rermove this service witheut losing any deta.

Depois que esse recurso for ativado, o usudrio vera uma nova se¢ao nas configuragdes do Gmail:
"Importar mensagens e contatos". Os usuarios seguirdo os avisos para migrar o e-mail e os contatos.

Google | a |

Gmail - Settings
General Labals Inbox Accounts and Import  Filters and Blocked Addresses Forwarding and POPIMAP  Chat
Inbox Change account settings: Change password
15} Change password recovery options
Starred Cther Google Atcounl sellings
Imporia L N ] Grmail
m m Custom ad » . ) .
Sant Mai Learm mong 8 hitps: fimail.google.com/mailjuf0/Tule 2 &ik=GeedeeeSalviews mip&ise 1811= T8v... W@
& import mail Step 2: Import options
= Categories Leam 1
Social (742) !
Promotions (10.728) B Send malJ] Salect the import options for docbrownzriv@gmail.com:
(s Ol [ Import contacts
‘ Marty - o accreseen Irngrart mail
Leam | 3 Irnpart new mall for next 30 days
Doc Brown Check I‘.ﬂ
. iow: This s hesanyl W‘I‘Iﬂﬂ | Start import | Canced
Laarm o
Using Gma
i
tirlﬂu«:ll:ltI
Woummu'r
venalf)
Leam mona
1
|
Add “«7
1.18 GB (T 8
Manage
20 - T ————————

Observagéo: Se vocé fizer varias importagoes, o servigo de migragao resolvera possiveis contatos
e e-mails duplicados.

Um novo analisador de registros para o Google Drive para Mac/PC

Anunciado em 9 de agosto de 2016 Recurso para administradores - voltar ao inicio -

O que ha de novo: O Google Drive para Mac/PC, aplicativo que sincroniza seu computador
com o Google Drive, € uma forma facil de verificar se os arquivos estédo protegidos

e acessiveis em qualquer lugar. Com este langamento, adicionamos um novo recurso

ao Google Apps Toolbox que facilita e otimiza a solugdo de problemas do Google Drive
para Mac/PC para administradores do Google Apps.

Anteriormente, até a investigacao de problemas comuns no Google Drive era dificil. Apesar de
o Google Drive para Mac/PC gerar um arquivo com muitos registros que contém a mensagem de erro,
ela ficava aninhada no meio de varias outras mensagens de registro.


https://support.google.com/a/answer/2490101?hl=pt-BR
https://toolbox.googleapps.com/apps/main/?hl=pt-BR

Go«

gle Apps

Por isso, criamos o Loganalyzer for Google Drive, uma ferramenta que ajuda a diagnosticar problemas comuns
no Google Drive.

Beneficios:

N&o é preciso fazer o upload de arquivos grandes porque o arquivo é analisado no navegador.

E possivel fazer a rolagem instantanea, mesmo em arquivos de registros grandes.

A filtragem de registros é instantanea e eficiente.

A ferramenta detecta problemas conhecidos e erros de configuragdo comuns automaticamente.
Ela fornece sugestdes e alternativas.

0 Loganalyzer for Google Drive usa o conhecimento e a tecnologia que estao a disposi¢cdo da nossa equipe de
suporte técnico. Achamos que o compartilhamento dessa ferramenta seria (til para os administradores do
Google Apps e os usudrios avangados do Google Drive diagnosticarem problemas com mais facilidade.

Para dar os primeiros passos, acesse 0 Google Apps Toolbox, uma colegéo de ferramentas que todo
administrador do Google Apps deveria adicionar aos favoritos.

Saiba mais na Central de Ajuda.

Alteracdao do nome do dominio principal no Admin Console

Anunciado em 30 de agosto de 2016 Recurso para administradores - voltar ao

inicio -

0 que ha de novo: Se vocé tiver mudado o branding da sua empresa ou comprado um novo nome

de dominio recentemente, esse langamento faz com que seja possivel renomear o dominio principal
diretamente no Admin Console.* Basta seguir as instrugdes na Central de Ajuda para substituir o nome
de dominio principal existente pelo nome de dominio secundario verificado. Se vocé tiver comprado suas
licengas do Google Apps de um revendedor, notifique-o antes de fazer alteragdes no nome do dominio.

Gog!e Search ’ st groug n ;;50

Iomamns

ADD A DDMAIN OF A DOMAIN ALWAS  Vou con coeate amail asdresses and alisses ot any of your domaing, @

wncegarca e Primary Domasin
Apcirec] your naked doman

Manege where sisiors ere redirected when they wialt your domain (rttp vincegarcia info)

aliaal vincegmcialnda Wanihed S o Gongle M eewils o Recommended s
i, S Google W0 swup @ Barsly uked E"‘“'"E

*Observe que esse recurso nao esta disponivel para contas de revendedor, dominios comprados de um parceiro
do Google, contas com licengas do Chrome ou do Gerenciamento de dispositivos mdveis ou clientes que usem
versoes de avaliagdo. Nao € possivel alterar dominios da Edigcdo padréao.
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https://toolbox.googleapps.com/apps/loggershark/?hl=pt-BR
https://toolbox.googleapps.com/apps/loggershark/?hl=pt-BR
https://support.google.com/a/answer/2520136?hl=pt-BR
https://support.google.com/a/answer/7009324?hl=pt-BR
https://support.google.com/a/answer/53929?hl=pt-BR
https://support.google.com/a/answer/53929?hl=pt-BR
https://support.google.com/a/answer/2855120?hl=pt-BR

Google Apps

Saiba mais sobre o Google Apps

Google for Work Connect (GWC): a comunidade oficial para administradores

do Google Apps

l Recurso para administradores

Google for Work | Connect Seac [ o ] Lotn Galegos Y

ome + Sweams  Training
& Home

Your security Apply these
G comes firstin h principles to
everything we do. f) your enterprise.

Hello Google Administrator. Choose your IT community:

S o o N

Newbies Change Security Apps
Management

e |ma 2 €

Partners Meetups Maps Chrome

- voltar ao inicio -

Inscreva-se hoje mesmo: O Google for Work
Connect (GWC) é o local certo para vocé encontrar
recursos que facilitam o uso do Google Apps.
Inscreva-se hoje mesmo para discutir praticas
recomendadas, fazer perguntas e se comunicar com
outros usudrios e Googlers. Nao fique de fora! Siga
Lauren Gallegos, a gerente da comunidade, para
receber atualizagdes semanais.

0 que ha de novo: Em agosto, demos

continuidade a Agenda Editorial do 3° trimestre

de 2016. Adicionamos quatro novos casos de uso ao
nosso crescente catalogo, abordando, entre

outros assuntos, como impedir que 0s usuarios
compartilhem informacdes confidenciais e como usar
modelos iniciais na Galeria de transformacéo.

Além disso, Yan Sun estreou uma nova série "Security Thought Leadership”, que inclui praticas recomendadas
de seguranc¢a no Google Apps e no Hangouts on Air, com o convidado especial

Theo Lhomer. Assista a série em setembro para ver casos de uso do YouTube, do Documentos,
do Gmail e de varios dos seus produtos do Google favoritos.

Google Apps para todos: The Apps Show no YouTube, toda terga,

as 16h (horario de Brasilia)

l 0 Compartilhe com sua organizagédo

0 que ha de novo: O tempo voa, e ja estamos na metade da nona

temporada!

Em agosto, o The Apps Show exibiu dois episddios sobre a nuvem. No
primeiro episddio, Dave Resin falou sobre o suporte ao cliente (em
todos os departamentos) e explicou como reduzir a ansiedade do
cliente oferecendo uma experiéncia soélida.

- voltar ao inicio -

h‘
'1 wes | Manage your eveni
with Google Apps!

No segundo, Jenny conversou com Neal Mueller, lider de rede e seguranga do Google Cloud Platform.
Nessa entrevista, Neal destacou a quantidade de pesquisadores e especialistas com textos publicados
(mais de 500!) na equipe do Cloud, além dos diferentes projetos nos quais eles estéo envolvidos.

Shahla Aly conversou com Drea sobre inovacdo no ambiente de trabalho. Como "inovagao" parece ser

a palavra da moda nos escritérios atualmente, queriamos entender o isso significa de acordo com o diretor
de experiéncia do cliente do Google for Work e patrocinador dos Innovation Labs. Concluimos

com o video "Virtual Reality: Inside Google’s Innovation Lab", que destaca os mesmos conceitos que

compartilhamos com os clientes.

Contamos novamente com a participagao de Luis, gerente da comunidade GWC, em um episodio especial
sobre as Comunidades do Google+. Jenny e Luis conversaram sobre como o Google+ pode
ser usado interna e externamente em empresas. Eles também destacaram um caso de uso do

Programa de indicacdes do marketing do Google Apps.
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https://connect.googleforwork.com/community/customers/?utm_source=WhatsNewJuly15Recap&utm_medium=referral&utm_campaign=JoinGWC
https://connect.googleforwork.com/people/sso-115902687250173948232
https://connect.googleforwork.com/people/sso-115902687250173948232
https://connect.googleforwork.com/docs/DOC-18004
https://connect.googleforwork.com/docs/DOC-18004
https://connect.googleforwork.com/docs/DOC-17933
https://connect.googleforwork.com/docs/DOC-17933
https://connect.googleforwork.com/thread/16908
https://connect.googleforwork.com/thread/16908
https://connect.googleforwork.com/docs/DOC-18056
https://youtu.be/3YdMSyMyYgM
https://youtu.be/i1wvmLQUErQ
https://youtu.be/PMpUJnKxpaU
https://youtu.be/U2MCAEotzm4
https://youtu.be/MkwLaPJiICQ
https://goo.gl/4oAUJt

Google Apps

O ultimo episédio da temporada contou com a participagéo do nosso velho amigo John Merrifield,

que discutiu o uso do Google Apps em eventos de marketing. Jimmy e Lily conversaram sobre como
enviar formuldrios de inscrigdo antes de um evento, para fazer a curadoria do contelddo a ser discutido,
e formularios de feedback. O Drive também tem recursos estratégicos para melhorar o suporte e o
gerenciamento de agéncias.

Importante: Se vocé achar que um episddio foi Util, ndo deixe de comentar e compartilha-lo com amigos
e colegas de trabalho. Recomendamos que vocé adicione a playlist do YouTube do The Apps Show
ou a galeria de episédios aos seus favoritos para ficar atualizado.

Videos O que ha de novo para administradores do Google Apps

l Recurso para administradores - voltar ao inicio -

0 que ha de novo: Os videos O que ha de novo para
administradores do Google Apps apresentam uma retrospectiva
What's NEW de todos os recursos langados durante o més anterior que sé@o
for Apps Admins relevantes para os administradores do Google Apps. Assista

e compartilhe sempre que quiser.

Como funciona: Adicione a playlist do YouTube aos favoritos
e confira as atualizagbes mensais.

Agradecemos a leitura do nosso boletim informativo.
Gostariamos de saber sua opinido sobre como podemos
melhorar este boletim informativo.
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https://youtu.be/oOl5WNmJAEI
https://www.youtube.com/playlist?list=PLU8ezI8GYqs7tAIAv9qFoYM7F02L251Ai
https://apps.google.com/apps-show/#/
http://www.youtube.com/playlist?list=PLU8ezI8GYqs4NSPPqm9hkdWPziVh_O3EC
http://www.youtube.com/playlist?list=PLU8ezI8GYqs4NSPPqm9hkdWPziVh_O3EC
https://docs.google.com/a/google.com/forms/d/19AJmnJuG_JWdOTSf0B_kL1DFemE8bbkJbZ42Iz6uDx0/viewform

